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V1.1 05/10/2021 | - Document initial validé

V1.2b 25/05/2022 | - Numérotation du « Sommaire »

- « PAS a PAS Création de licence initiale », bloc « Restriction a
I'exportation Bouton radio obligatoire » (page 41/83)

- 8 IX : Guichet de retrait Mise a jour sur la fonctionnalité « restriction
a I'exportation » dans création de la licence p. 42

V1.3.1 15/10/2022 | - Mise a jour du « sommaire », correction de coquilles de frappes dans
le document

- Mise a jour des libellés et explications n° téléphone (ex pages 19 a
27)

- Mise a jour sur « forme juridique » (ex page 28)

- Précision sur justification obligatoire si matériel étranger est coché
(ex page 31)

- Précision « Cas de la modification d’une licence prorogée, la
modification se fait toujours sur la derniére version notifiée » (et pas
de la version prorogée) (cf. 8 « PAS a PAS Maodification d'une
demande notifiée » ex page 63)

- Mise a jour d’'un lien intégré dans le texte a 2 endroits (pages 33 et
34) «..canevas type du document technique de définition sur
iXARM. » et pointant sur le site ixarm.com

- Création de 3 nouvelles « Nature de I'Opération » récurrentes dans
le formulaire de licence, qui vous évitera d'avoir a la saisir dans le
champ "Autres".

vV1i.4.1 18/11/2022 | - Ajout de BOS, DGDDI et FA dans « Glossaire » et mise a jour MAE et

MEF
versus - Suppression du texte relatif au télechargement du formulaire de
V1.5 déclaration prévue par l'article L2335-7 (page 60)

- Mise a jour 8 IV sur les Prorogations (page 66)

- Ajout du « Domaine contrat » pages 86 a 94.

- Mise a jour des contenus faisant référence a www.ixarm.com suite a
son remplacement par le portail www.armement.defense.gouv.fr le

9/11/2022.
V1.5b 29/11/2022 | - Correction de mise en forme et coquilles de frappe
- Mise a jour du tableau du § « Terminologie des Acronymes utilisés »
de la page 10

V1.6 03/02/2023 | - Ajout de la notion de statuts, page 89

- 8§ Généralités / Examen des demandes — mise a jour suite a
traitement des licences Globales par BDL

- 8 « Pas a pas Création d'un compte opérateur » / 5 « remplir tous
les champs des pages » et 6 « Personnes a habiliter » : Ajout de
précision sur le réle du responsable du contréle Export qui est de fait
« signataire »

- Précisions au 8 IX sur les licences Globale sans numéro de ligne de
fournitures

- Ajout du 8 X sur la liaison GUN/SIGALE

V1.7 et | 03/03/2023 |- Correction de mise en forme et coquilles de frappe

V1.8

V1.9 13/11/2023 | Mise & jour a la suite des évolutions ergonomiques

V2.0 09/02/2023 | - Précision suite a suppression du champ « valeur » pour Douane

- Correction de mise en forme et coquilles de frappe
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V2.1 20/02/2023 Correction de mise en forme et coquilles de frappe

V2.2 19/04/2024 Correction de mise en forme et coquilles de frappe
Mise a jour de la partie 5 (5a et 5b) sur « Pas a pas Création de la
licence a partir de rien »
Prise en compte suite a réorganisation de la DGA du 1°" mars 2024

V2.3b 17/07/2024 Mise a jour pour l'utilisation des touches directionnelles sur les
champs de saisie « Raison sociale », « Adresse » et « Ville »
Précision suite a I'ajout du champ « Document Douanier EORI » (a
up-loader aux Chapitre 2 « Pas a pas : création d’'un compte
opérateur et Chapitre 3 3Pas a pas : maodification d’'un compte
opérateur
Précisions sur présence des barres « rouge » et « bleue » au niveau
des lignes de fourniture - Chapitre « Demandes de licences » / § 11l
« Pas a Pas Modification d’une licence »
Mise a jour du Chapitre IV « Prorogation d’une licence » suite a
abrogation du BOS n° 28 et création du BOS n°35

V2.4 22/07/2024 8 « contexte légal »
Correction de coquilles dans les liens du présent guide
Précisions sur I'obtention de clé Acid
Mises a jour liée a contrat

V2.5 et |30/12/2024 Mise a jour contrat

V2.6

V2.6.1 |27/01/2025 Ajout 8§ Principes sur les FA avec SIGALE de la partie « Contrat »
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» GLOSSAIRE

Classes, Définitions proposées et références des sources
associations éventuelles
Sigle

Administration

Par administration sont évoqués de maniére globale les acteurs
qui participent aux processus d’instruction et de délivrance des
licences d’exportation de matériels de guerre. Au sein de
I’Administration, le contréle des exportations d’armement
s’appuie sur un ensemble de processus interministériels
impliquant 4 entités et ministéres (le MINARM, le MEAE, le
MESFIN et le SGDSN)

Administration
fonctionnelle

L’administrateur fonctionnel sera I'acteur désigné en contact
avec les industriels qui aura des actions spécifiques en relation
avec la communication directe avec les industriels aussi nommée
« le métier » dans le document. L’administration se fera par le
biais d'un écran spécifique.

Acteur

Les principaux acteurs sont les utilisateurs du systéme, aussi
nommes « opérateur économique », « administrateur
fonctionnel » Un acteur correspond a un rdle. Un cas d’utilisation
est un service rendu a un acteur : c’est une fonctionnalité de son
point de vue.

Authentification
forte

une procédure d’identification qui requiert la concaténation d’au
moins deux facteurs d’authentification.

BOS

BULLetin opérateur SIGALE (document disponible sur le site
https://armement.defense.gouv.fr)

Coaur SIGALE

En partant du principe que SIGALE est unique, le coeur SIGALE
regroupe les composantes classifiées et restreintes de SIGALE.
Le cceur de SIGALE est encore appelé SIGALE DR

Correspondant

Dans le vocabulaire métier, le « correspondant » est un
représentant de l'opérateur économique habilité a saisir des
demandes sur le nouveau portail mais qui ne peut pas les
soumettre a I’Administration.

CD

Confidentiel Défense (cette classification a été abrogée et
remplacé par Secret suite au décret n° 2019-1271 du 2
décembre 2019)

Consulter

Regarder quelque chose,
renseignement

le parcourir pour y chercher un

Code d'acces

Moyen d'identification et d'authentification délivré a un
Opérateur pour lui permettre d'effectuer des Télé-procédures.
Solution technique restant a préciser.

L'identification et ['‘authentification sur le portail industriel
SIGALE doivent étre compatibles avec les besoins de sécurité et
de mobilité des opérateurs.

Critéres Synonyme criteres d’acceptation ; sont des tests simples qui

d’acceptance indiquent I'acquisition d’'une fonctionnalité.

Demandeur Opérateur économique qui prend la responsabilité de la demande
de licence

DGDDI Direction générale des Douanes et des Droits indirects

DR Diffusion restreinte

Editer Dans le contexte informatique, éditer signifie modifier un

document (et non pas « imprimer »)

Enregistrement
automatique

La sauvegarde automatique permet d'enregistrer
automatiquement le travail effectué par I'opérateur toutes les 1
mn ; selon les régles établies cet enregistrement se met en place
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Classes, Définitions proposeées et références des sources
associations éventuelles
Sigle
a partir I’édition du document.
Exportateur Opérateur économique (OE) qui effectue des opérations

(terme générique)

d’exportation ou de transfert. Le fait d’étre exportateur est un
réle supplémentaire que peut jouer un opérateur économique
dans le cadre d’'une demande de licence : le demandeur n’a pas
obligation a étre exportateur.

Exportateur
additionnel

Exportateur supplémentaire, différent de I’exportateur principal,
bénéficiaire du droit a exporter les fournitures référencées dans
la partie de la demande (dite « le feuillet ») qui lui est propre.

FA

Fiche analytique qui constitue un point d'entrée a la saisie
d'éléments constitutifs des FA (informations contrat, licences,
bons de commande, documents joints, fournitures,
destinataires) ainsi que le point de sortie de I'activité; a savoir la
soumission de la fiche analytique apres affichage du récapitulatif
des informations saisies tout au long du processus.

FAQ

Terme qui englobe l'aide en ligne (tutoriel : Vidéos et Guide
utilisateur)

Fil d’Ariane

Emplacement : les fils d’Ariane d’emplacement sont statiques et
montrent ou la page se situe dans la hiérarchie du site web, c’est
cette fonctionnalité qui est déployée sur les écrans du Portail
Industriel.

Filtre

Par défaut les filtres sont [contains] cf. Guide Style. Ceux qui ont
du contenant en base seront en [choix] et un cas particulier le
champ commentaire Pays sera [StartWith]

IHM

Interface Homme Machine - Interface Utilisateurs
Autres termes : HCI (Human Computer Interaction), GUI
(Graphical User Interface)

Iso-fonctionnel

Application iso fonctionnelle= Périmétre fonctionnel constant i-e
refondre une application en utilisant une technologie différente,
un langage différent mais avec les mémes fonctionnalités
gu'auparavant.

Licence
« mere »

Licence accordée au demandeur. C’est sur cette licence que
figure I'ensemble des lignes de fourniture de I'opération

Licences
« fille »

Licences fille : licences accordées aux exportateurs additionnels.

La licence
individuelle

permet de signer un contrat ou d’accepter une commande, et
d’exporter (hors UE) ou transférer (intra UE) des informations ou
des matériels vers un ou plusieurs destinataires, dans le cadre
d’'une opération. Les destinataires, montants et quantités sont
fixés dans la licence.

La licence
globale

permet de signer un contrat ou d’accepter une commande, et
d’exporter (hors UE) ou transférer (intra UE) des informations ou
des matériels sans limitation de quantités ni de montants vers
un ou plusieurs destinataires, dans le cadre d’'une ou plusieurs
opérations.

Elle est adaptée aux programmes en coopération internationale,
présentant des flux continus vers de nombreux clients. Elle est
également adaptée aux situations dans lesquelles les opérateurs
économiques peuvent étre amenés a répondre a des commandes
non sollicitées pour des matériels et des destinations peu
sensibles
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Classes, Définitions proposeées et références des sources
associations éventuelles
Sigle
La licence L’'objectif de ce cas d’utilisation est de permettre a un opérateur
générale industriel de déclarer l'intention d’utiliser une licence générale,

soit faire un « primo-enregistrement » afin de bénéficier du droit
a une licence générale.

LGT : La licence générale de transfert (LGT) est un arrété comportant
des listes de produits autorisant tout fournisseur établi en France a
effectuer le transfert de ces produits, sans limitation de quantité ou de
montant, vers une ou plusieurs catégories de destinataires situés dans
tout état membre de I'UE.

LGE : La licence générale d’exportation (LGE) est un arrété comportant
des listes de produits autorisant tout exportateur établi en France a
effectuer I'exportation de ces produits, sans limitation de quantité ou
de montant, vers une ou plusieurs catégories de destinataires
situés dans un état tiers a I'UE.

Licence multi

La demande, réalisée par un seul opérateur, en général le

exportateurs signataire du contrat, contient plusieurs exportateurs.
MEAE Ministére de I'Europe et des Affaires Etrangéres (ex MAE :
Ministére des Affaires Etrangéres)
MEFSIN Ministere de I'Economie, des Finances et de la Souveraineté
Industrielle et Numérique (ex MINEFI et MEF : Ministéere de
I'Economie et des Finances)
MINARM Ministére des Armées
MVD Ministéres a voix délibératives qui participent aux processus
d’instruction de SIGALE
Modéle de Un modéle de licence est un document qui définit la structure de
licence base d'une licence avec au moins un matériel et un circuit
commercial. Pas de limite pour le nombre de modeles ; on peut
générer un modeéle a tous les statuts de la licence méme en
création, la création d’'une licence peut avoir pour objectif la
création d’'un modele
NA Non applicable
Nature de Nature de l'opération pour laquelle la demande de licence
I'opération individuelle est présentée (table de typologie).
Peut prendre les valeurs suivantes non-exclusives les unes des
autres :
- Fourniture de matériel
- Etudes, développement
- Sous-traitance
- Salon Démonstration
- Transfert de technologie
- Cession de licence
- Transfert de fabrication et d'assemblage
- Coopération industrielle
- Demandeur sous-traitant
- Formation,
- Documentation,
- Assistance technique.
- Autres
Peut prendre de nouvelles valeurs configurées par la DGA.
Navigateur Le terme Browser est un mot qui vient de I'anglais (to browse =
Internet parcourir). Un Web browser désigne en fait un logiciel

informatique qui permet de "parcourir” I'Internet. En francais on
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Classes, Définitions proposeées et références des sources
associations éventuelles
Sigle
parle de navigateur Internet. Les plus connus sont Firefox,
Internet Explorer, Chrome, Safari.
Numéro de Numéro unique attribué lors de I'’enregistrement pour toutes les
télédossier demandes et il sera visible dans les tableaux bord : M-YYYY-MM-

JJ-SSSSSSSS-I

OPE (dit aussi
OE)

Opérateur économique dit 'utilisateur ou encore I'acteur.

OTP

One Time Password (mot de passe ou code a usage unique)

PEC (obsoléte
dans la nouvelle
version du
portail)

Plateforme d’échange et de confiance (composant de I'ancien
portail institutionnel MDEL remplacé par le NPl depuis le 1"
décembre 2021)

Persistance

La gestion de la persistance se référe a la persistance des
données c’est-a-dire I’enregistrement physique des informations
sur un support ainsi qu’a leur restitution.

Personnalisation
des filtres

Afin de faciliter les recherches et sélections sur les données, il
est possible de positionner des filtres personnalisés dans la
plupart des écrans et tableaux. Ces filtres peuvent étre
appligués une seule fois ou encore étre enregistrés en vue
d'étre utilisés de nouveau ultérieurement. Est mis en place un
« filtre » de la derniere action d’un utilisateur

NB : toutes les recherches sont exécutées malgré la présence
d’espaces en début ou fin de critére de recherche

Personnalisation
des colonnes

Faculté de pouvoir choisir I'ordonnancement des colonnes dans
les tableaux, la taille, ordre croissant ou pas, cacher ou masquer
des informations.

Prorogation

Proroger une licence en fin de vie (au plus 3 ans), effectuer une
demande de prorogation de licence afin d'en prolonger la durée
de validité. Une licence prorogée est accessible au méme titre
gu’une licence valide.

Scénario Un scénario permet d'illustrer une régle métier via un exemple
décrit pas a pas

Session L’'industriel est actif sur le portail. Des lors qu’il est inactif la fin
de session se fait & 30 minutes

SFD Spécifications fonctionnelles détaillées

SGDSN Secrétariat général de la défense et de la sécurité nationale

Signataire Dans le vocabulaire métier, le « signataire » est un représentant
de I'opérateur économique habilité a saisir des demandes sur le
nouveau portail et qui dispose de I'autorisation de les soumettre
a [I'Administration. Il doit pour cela utiliser un code
d’authentification supplémentaire appelée « code
d’accréditation ».

STD Spécifications techniques détaillées

Spécifications
Exécutables

Synonyme : BDD ou Behaviour Driven Development signifie que
le développement est fait par rapport a un comportement voulu.
L'ATDD ou Acceptance Test Driven Development signifie que le
développement est fait a partir de test d'acceptation Ecrites,
revues, corrigées en collaboration avec les différents poles projet
(développement, qualification, analyse fonctionnelle) en vue
d’obtenir un enchainement naturel et parlant d’actions
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Classes, Définitions proposeées et références des sources
associations éventuelles
Sigle

utilisateur. Sont utilisées notamment dans le cadre de démarche
de type agile.

Surbrillance

Mise en évidence a I'écran (d'un mot, d'un passage) par un
contraste lumineux et un fond de couleur différente.

Travail en cours

Correspond aux documents créés mais non soumis a
I’Administration dont I'’enregistrement a été forcé ou automatisé.
Aussi appelé « brouillons ». L’analyse se fait a 'ouverture et a la
soumission de la démarche.

Téléchargement

Transfert d'un fichier de contenu numérique vers un ordinateur
ou un support de lecture électronique, par l'intermédiaire du
réseau Internet dit aussi downloading

Téléversement

Opération qui consiste a transférer des fichiers d'un ordinateur
local vers un ordinateur distant a travers un réseau, ou d'un
micro-ordinateur vers un ordinateur central dit aussi uploading

Vendeur

celui qui est juridiguement responsable du contrat qui peut étre
conclu a la suite de I'obtention d’une licence d’exportation ou de
transfert

Verrouillage-
Déverrouillage

Ou encore Lock-Unlock. Le lock d'un document se fait a
I'ouverture (copie conforme enclenchée), I'unlock se fait au bout
de 30 minutes d’inactivité.

Visualiser

Présenter des données, des résultats, etc., sur un écran.

Webmaster

Gestionnaire des droits sur les distributions de réles

WS- Webservice
(ou service de
la toile)

Un service web est un programme informatique de la famille des
technologies web permettant la communication et I'échange de
données entre applications et systéemes hétérogénes dans des
environnements distribués.
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> Terminologie des Acronymes utilisés :
les acronymes déja explicités précédemment dans le « Glossaire » ne sont pas repris dans ce tableau)

Terminologie | Signification

AFC Autorisations de Fabrications, de Commerce

AFCI Autorisations de Fabrications, de Commerce et d’Intermédiation

BAT Bureau d’Analyse Technique (bureau de la sous-direction SDCE)

BDL Bureau des Licences (bureau de la sous-direction SDCE)

BLGC Bureau des Licences Globales et générales et du Contréle sur place
(bureau de la sous-direction SDCE)

BRSI Bureau de la Réglementation, du Classement, du Double Usage et de la Sécurité Industrielle
(bureau de la sous-direction SDCE)

CIEEMG Commission Interministérielle pour I’Etude des Exportations de Matériels de Guerre

CNR Certification de non-réexportation (cf. portail « armement »)

CSTI Coordinateur de Soutien Technique Interministériel

DGA Direction Générale de I’ Armement

(DGA/) DICE | Direction Internationale de la Coopération et de I’Export (de la DGA)

DGRIS Direction Générale des Relations Internationales et de la Stratégie

DIRISI Direction Interarmées des Réseaux d'Infrastructure et des Systémes d'Information de la défense

COMINT 2 | Bureau Restrictions et sécurisation des échanges (de la DGDDI)

EMA Etat-Major des Armées

EORI Economic Operator Registration and Identification

JO Journal Officiel

LGE Licence Générale d’Exportation (hors UE)

LGT Licence Générale de Transfert (intra UE)

LIU Licence Individuelle Unique (demande de licence initiale)

MLU Modification Licence Unique (demande de modification de licence)

OP Officier de Projet

(ON Officier de sécurité

OSSI Officier de sécurité des systémes d’information

PLI Prorogation de Licence (demande de prorogation de licence)

SDCE Sous-direction du contrdle export de la direction internationale de la coopération et de l'export, de
la DGA.

SIGALE Systéme d’Information de Gestion et d’Administration des Licences d'Exportation

SSDI Service de la Sécurité de Défense et des systémes d’Information
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Généralités
> Utiliser le bon navigateur et la bonne définition :

1- Il est conseillé d’utiliser Firefox ou Chrome : m

2- Les boutons de navigation des navigateurs Internet fonctionnent
sans altérer les démarches en cours.

> Présentation de la page d’accueil de I’'outil Nouveau Portail Industriel, un
seul accés pour toutes les démarches :
Il nest pas nécessaire de nettoyer les tableaux de bord ceux-ci comportent des
filtres et des tris qui vous permettent de garder toutes les informations.
o [ e lolololo

[&]
T -] | |[——— -.onon

Sur cette page d’accueil vous trouvez quatre tableaux de bord :

Travail en Cours : L’'opérateur économique utilise son tableau de bord pour
accéder a I’'ensemble de ses dossiers en attente de finalisation dans lequel est
enregistré tous les travaux non encore soumis.

Derniéres décisions de I'administration : L’opérateur économique aura acces
au récapitulatif des dernieres décisions données par I'administration sur vos
demandes soumises.

Guichet de retrait : L’'opérateur économique a acces a la version dématérialisée
des licences notifiées et signées par la DGDDI (suite a 'aboutissement du
processus d’instruction).

Licences arrivant a échéance : L'opérateur économique a acces aux licences
arrivants a échéance entre <2 mois inclus et 6 mois inclus> (donc toutes celles
qui sont dans les délais : 2 mois, 3 mois, 4 mois et 5 mois,6 mois).
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Le menu de gauche propose un acces aux référentiels : Opérateurs et Matériels
et un acces aux licences : le Tableau de bord des licences, Tableau de bord des
modeéles et Tableau de bord des « primo-enregistrement ».

Par le . de tutoriel permet d’accéder a une aide.

Par le . notification, vous étes avertis de nouvelles informations dans Actualités.

Par le . Vous pouvez vous déconnecter.

Vous pouvez a partir de zéro.

Vous pouvez faire la recherche d’une licence en particulier :

NB : toutes les recherches sont exécutées malgré la présence d’espaces en début ou fin
de critére de recherche (attention celui du milieu doit étre gardé

LA el 21000122 1/1 Q

Résultat :

. b
e

> Créer des modéles
Une nouvelle notion celle de créer des modeles pour les licences est possible
dans le nouveau portail industriel (Cf. Chapitre VII).

» Tableau de bord
Les différents tableaux de bord du NPI listent les dossiers de I'industriel
(demande + licence) selon le tableau consulté.
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On peut utiliser des filtres élaborés pour affiner les résultats.
Tableau de bord Licences ] Q un

On peut appliquer des régles pour filtrer sur les dates telles que « date égale ou
date avant ou date apres »

3 Tablesy de

Rek trtarna 1 Typs 1l seignatica 1) Tledoesiar 1) iste de tranermie . 1] Date d6 recevabi . 1] Dste de notificsti. 1] Ostedefindav. 11 weacs 1l Paye i Stant dals dam . T]  Darnibes varsisn 1]

Avec cette roue crantée présente au-dessus de tous les tableaux on a la
possibilité de choisir les colonnes a afficher Pour valider la sélection il faut de
nouveau cliquer sur la roue crantée.
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e pmm—"
Tablaz d Licances

» La communication par le carrousel dit « Actualités » :
Vous serez notifié par le biais du carrousel, vous pouvez lire trois informations
relatives a toutes évolutions (du NPI ou de la réglementation entre autres), aux
interruptions de service pour maintenance, etc... qui seront horodatées ; si le
carrousel est vide il est masqué. Si en cours d’utilisation vous étes notifié la
cloche de notification vous avertira.

ACTUALITES

MATERIELS

Matériels

Ces démarches vous permettent dinscrire des matériels destinds & &tre transférés ou exports dans le réfiérentiel « Matérisls » de SIGALE,

24/03/2021 07:44
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> Contexte légal

SIGALE Nouveau Portail Industriel est un systeme d’information, de gestion et
d’administration des licences d’exportation qui permet aux opérateurs de
demander des licences individuelles ou globales de transferts ou d’exportation, et
a I'administration de les instruire puis de les délivrer.

https://sigale.defense.gouv.fr

Les autorisations se font sous la forme de licences :
- licences d’exportation (a destination d’'un pays hors UE)

- licences de transfert (a destination d’un pays de I'UE).

a) Trois types de licences :

e Les licences individuelles

Elles sont délivrées a un demandeur et ses éventuels exportateurs additionnels
pour une opération, pour un ou plusieurs matériels vers un ou plusieurs
destinataires identifiés, limitées en quantité et en montant, les licences
individuelles sont affectées d’une durée de validité.

e Les licences globales

Elles sont délivrées a un demandeur pour une ou plusieurs opérations, pour un
ou plusieurs matériels, vers un ou plusieurs destinataires, sans limitation de
quantité ni de montant. Elles sont valables pour une durée déterminée et
renouvelées par tacite reconduction.

Les licences globales sont plus appropriées aux opérations récurrentes, avec des
destinataires et des clients multiples. Elles sont, par exemple, adaptées aux
programmes en coopération, aux opérations de maintenance et de formation
récurrentes ou aux échanges entre entités d’'un méme groupe, et/ou pour des
fournitures peu sensibles.

e Les licences générales
https://armement.defense.gouv.fr/international/exigences-
reglementaires-liees-aux-exportations/autorisations-de-transfert-et-3

Un arrété publié au Journal officiel, comportant une liste de produits, autorise
tout fournisseur ou exportateur établi en France a effectuer des exportations ou
transferts de produits, sans limitation de quantité et de montant, vers une ou
plusieurs catégories de destinataires. Pour cela, dix licences générales de
transfert et une licence générale d’exportation ont d’ores et déja été publiées.

Le cas des licences multi-exportateurs :

Les licences multi exportateurs sont établies pour des opérations complexes,
dans lesquelles plusieurs industriels exportent directement, ceci afin de donner
a I’Administration une vision d’ensemble de I'opération. La demande estréalisée
par un seul opérateur, en général le signataire du contrat, et a qui les autres
exportateurs (dits « additionnels ») doivent remettre un mandat.

b) Les étapes d’'une demande de licence :
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Pour les licences « Individuelle ou licence globale »

Les demandes de licence se font en ligne sur Internet, dans le systeme SIGALE
NPl (systeme d’information, de gestion et d’administration des licences
d’exportation).

Avant de pouvoir déposer une demande de licence individuelle ou globale, vous
devez, dans SIGALE :

étre inscrit comme exportateur dans le référentiel « opérateurs »

disposer d’un référentiel de vos matériels. Le terme « matériel » s’entend au
sens de la réglementation en vigueur et peut concerner un équipement, un
logiciel, un document tangible ou intangible ou un service.

Le traitement des demandes et la gestion des licences (suivi, contrdle,
modification, etc.) se font par voie dématérialisée, dans le systeme SIGALE NPI.

Une phase de recevabilité précéde l'instruction de la demande par les entités
ministérielles concernées. La DGA se prononce sur la recevabilité de la demande.

Pour faciliter la recevabilité et le traitement de vos demandes (liste non
exhaustive) :

tous les champs obligatoires doivent étre renseignés en francais et avec une
syntaxe correcte.

tous les éléments expliquant le contour et le contexte de I'opération doivent
apparaitre.

il est obligatoire d’insérer, en piece jointe dans la demande, une déclaration
sur les éventuelles restrictions a I’exportation de matériels en provenance
d’autres pays ainsi que les mandats pour les demandes multi-exportateurs
(L2335-7 du code de la Défense).

> Examen de votre demande

L’examen de votre demande se déroule en 2 temps :

L’analyse de recevabilité : est une analyse préalable a [Iinstruction
interministérielle qui se situe au tout début du processus de traitement des
licences au sein du systeme d’information SIGALE. Cette analyse consiste a
veérifier que la formulation des demandes en permettra lI'instruction. Cette
vérification porte sur lacomplétude et la cohérence des demandes et est
prononceée sur des criteres a la fois administratifs et techniques.

L’analyse de la recevabilité des licences individuelles, sur la forme, est pilotée
par le bureau des licences (DGA/DICE/SDCE/BDL) avec le soutien du bureau
d’analyse technique (DGA/DICE/SDCE/BAT). Le BAT examine la recevabilité
techniqgue de la demande, et le BDL conduit I'analyse administrative et émet
I'avis de I'administration.

L’analyse de la recevabilité des licences globales, sur la forme, est pilotée par
le bureau des licences (DGA/DI/SPEM/SDCE/BDL) avec le soutien du bureau
d’analyse technique (DGA/DI/SPEM/SDCE/BAT). Le BAT examine la
recevabilité technique de la demande, et le BDL conduit [I'analyse
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administrative et émet 'avis de I'administration.

- L’instruction c’est-a-dire, 'examen de votre demande par les membres de la
Commission interministérielle pour I'étude des exportations de matériels de
guerre (CIEEMG) débute a compter de la déclaration de recevabilité.

A l'issue de linstruction de la demande de licence, une acceptation vous est
notifiée via un formulaire de licence ouun refus vous est signifié via un courrier.

» Demande de modification de licence
Si le périmetre :
- de l'opération autorisée par la licence (donc modification d’une licence
notifiée),
- d’'une demande de licence en cours d’instruction (donc modification d’une
demande en cours d’instruction), est amené a changer vous pouvez faire
une demande de modification (via SIGALE NPI).

A noter que I'administration dispose de la possibilité de lancer de son propre
chef une modification sur une licence notifiée ou une demande de licence en
cours d’instruction. Dans la trés grande majorité des cas, cette action vise a
vous aider, a vous faire gagner du temps et contourner un bug informatique.
Dans ce cas, vous étes toujours tenus informés de la démarche.

> Demande de prorogation de licence

Lorsgqu’une licence individuelle arrive a échéance, il est possible, si la situation
le justifie (livraison a venir, négociation en cours, ...) de demander (via SIGALE
NPI) une prorogation de la période de validité
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» Numérotation de la licence
Le numéro de licence contient toujours :

- le millésime de I'année sur 2 digits (par exemple 15 pour 2015),
- un numéro d’ordre sur 6 digits (par exemple 004118),

- une indication multi ou mono exportateur : une fraction représentant 'ordre
de I'exportateur et le nombre d’exportateur sur une licence (exemple 1/4 est
I'exportateur principal d’'une licence et 2/4 le premier exportateur additionnel
d’'une licence comportant un exportateur principal et 3 exportateurs
additionnels)

- un numéro de version de la licence (exemple : 2.0 est la deuxiéme version
validée d’une licence - en effet toutes les versions se terminant par « .0 »
sont des versions validées et toutes les autres versions sont des demandes
encours d’analyse par I'administration, exemple 5.2).

- si la licence a fait I'objet d’'une demande ou plusieurs demandes de
prorogations acceptées par lI'administration, elle porte l'indice P suivi du
nombre de fois ou elle a été prorogée (exemple : P2 pour une licence prorogée
2 fois) —

- si la licence a fait I'objet de levées de conditions suspensives en une ou
plusieurs fois, la licence porte I'indice C suivi d’'un nombre qui indique le
nombre de fois ou 'administration a levé des conditions = a noter que tant
que figurent des fournitures sur le feuillet 4 du formulaire de licence, des
conditions suspensives restent a lever.

Lorsqu’une demande de modification de licence est modifiée, I'indice Pn qui
marque la prorogation disparait.

Lorsqu’'une demande de modification de licence est modifiée, I'indice Cn qui
marque la levée de condition sur laversion précédente de la licence disparait.

Exemple : .
Multi ou mono exportateur
15 004118 4/4 2.0-P1-C1 E— La licence comporte un
exportateur principal et trois
exportateurs additionnels

Numeéro d’ordre
4118 demande
déposée en 2015 004118

plesime 15 4/4|]2.0||-P1
| Cl
| — ;‘
Version Prorogation Levée de condition
La licence a fait I'objet La licence a été La licence a fait

I’'objet d’une levée de

d’une modification validée par prorogée 1 fois condition

I’'administration
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I. Création de compte
» Principes

L’enregistrement d’un nouvel opérateur sous SIGALE ne nécessite pas de
s’authentifier (ni mot de passe ni login), lorsque cette primo-procédure
d’enregistrement sur SIGALE est terminée, alors tout accés a SIGALE n’est
possible gu’avec un moyen d’authentification forte.

- Ne pas déja posséder un compte ;
- Disposer d’un extrait K-BIS daté de moins de trois mois ;

- Disposer d’un numéro EORI a obtenir auprés du service des douanes si
nécessaire (https://www.douane.gouv.fr/demarche/enreqistrer-votre-
entreprise-aupres-de-la-douane-numero-eori).

Cette procédure permet a un opérateur non inscrit d’étre inscrit dans le
référentiel opérateur SIGALE. Ce référencement est nécessaire pour obtenir les
codes (mots de passe) qui permettront par la suite d’accéder au Nouveau Portail
Industriel (référencementde matériel - dépot de demande, de modification ou
prorogation de licence, et tableau de bord). Ces derniers vous sont transmis par
voie postale, a I'issue de la procédure décrite ci-apres.

Cette procédure ne comporte pas de fonction « brouillon », c'est-a-dire que
Vous ne pouvez pas entamer une démarche, la sauvegarder puis la reprendre
plus tard. Vous devez donc disposer de toutes les informations nécessaires
avant d’entamer cette démarche.
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> PAS a PAS Création d’un compte Opérateur

Pas a pas Création d'un compte opérateur Nb caractéres | Attendu
1. S’assurer au sein de votre société qu’un compte opérateur n’a pas déja été créé dans SIGALE Sans objet Sans objet
2. Garder a portée de main sur support informatique ou sur son disque dur I'extrait de K-BIS de Sans objet Sans objet
moins de trois mois
3. Garder a portée de main le numéro EORI Sans objet Sans objet
4. Se rendre sur I'url Demande de référencement (aucune nécessité de se connecter) Sans objet

CONNEXION

Code d'acces : l

Demande de référencement

Lien externe : Acces au portail « Armement »

https://........... /operateur/referencement

et effectuer une Demande de référencement (nota : pour tout autre choix il vous est demandé
de vous authentifier) puis cliquer sur suivant :

Vous avez acces a un lien externe : acces au portail « armement.defense.gouv.fr » pour relire les
documentations DGA
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Pas a pas Création d'un compte opérateur

5. Remplir tous les champs de la page :

Nb caracteres (blanc compris) | Attendu

Les champs obligatoires sont notifiés avec une barre rouge :

il

Vérifier minutieusement les données saisies.

Nota : Une méme personne peut détenir plusieurs des trois rbles précités
(personne ayant le pouvoir d’engager la société, administrateur
personnellementresponsable et responsable du Contrdle des exportations).

%Etablissement principal éChamp obligatoire : Saisir le nom de I'entité juridique de la société.

Raison sociale : 100 _

Nom commercial ou enseigne : 100 Champ facultatif : Saisir le nom usuel de la société si différent de la raison
sociale.

Numéro EORI de [I'établissement Champ obligatoire : Saisir le numéro EORI
principal :16 ou 11 soit 2 (FR) + 9 + 5

ou2 (FR) +9

Forme juridique : 30 Champ obligatoire pour toutes entités (sociétés, associations, fondations,
: ‘autoentrepreneurs,) ayant un statut juridigue.

N° TVA intracommunautaire : Champ obligatoire a fournir uniqguement pour les opérateurs souhaitant
2 (FR) + 2 (clé informatique) + 9 (N° bénéficier de la certification, conformément a l'article 37 du décret
SIREN) 'Nn°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Extrait K-BIS : Sans objet Champ obligatoire. Le nom du fichier doit impérativement étre sous la

forme « K-BIS_[nom del’'opérateur] »

Document douanier EORI Champ obligatoire. Le nom du fichier doit impérativement étre sous la
forme « Document_douanier_EORI_[nom del’opérateur] »

Lettre d’engagement : Sans objet Champ facultatif : Il est recommandé de joindre une version scannée de la

chartre d’engagement signée.

Il est impératif, en sus de télécharger depuis vos moyens informatiques vers
le portail SIGALE (« uploader ») une version scannée de la chartre
d’engagement, de renvoyer l'original par courrier postal ordinaire a I'adresse
suivante : DGA/DICE/SDCE/BDL au 60, boulevard du général Martial Valin
CS 21623 a 75 509 Paris Cedex 15

Adresse postale : N° et libellé de la voie Champs obligatoires : I'adresse a laquelle 'administration transmettra les
: 100 et Code postal : 5 chiffres Localité§ documents vous concernant. Pour information, c’est I'adresse postale qui

: 100 figure sur le formulaire de licence.

Si I'adresse physique de votre société Champ obligatoire si votre adresse physique différente. L’adresse physique

est différente del’adresse postale doit correspondre a celle portée sur le K-Bis. Les régles complétion de
I'adresse physique sont identiques a celle de I'adresse postale.

Site secondaire En I’état actuel, il n’est pas conseillé de déclarer de sites secondaires dans

SIGALE. Cette déclaration n’ouvre aucun droit a export en propre pour les
sites secondaires. Cesinformations seraient purement informatives. Si un
site secondaire désire exporter en son nom, il convient alors, sous couvert
d’accord préalable écrit de son siége social, de procéder a la création d’'un
compte opérateur dans SIGALE.

Personne ayant le pouvoir d’engager la. Champs obligatoires : Saisir les informations concernant le membre de
société. Fonction 100 puis Nom : 100:I'organe de direction de I'opérateur ayant autorité pour prendre des
(en majuscule). Prénom : 100 (seule la engagements au nom de sa société. Il est notamment le signataire des

lére lettre en majuscule) comptes rendus et registres d’exportation prévus a I'article L-2335-6 du code

Courriel : respecter le format de la Défense.

Téléphone : respecter le format

Idem pour Administrateur Ces champs obligatoire ne concernent que les opérateurs déja certifiés

personnellement responsable ou susceptibles d’en faire lademande conformément a I'article 37 du
décret n°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Idem pour Champs obligatoires : Saisir I'identité et fonction du responsable qualifié

Responsable du Contrble des chargé de garantir que les opérations de transfert et d’exportation sont

exportations effectuées dans le respect de la réglementation. Ce responsable est

personnellement destinataire des éventuelles conditions associées a la
licence notifiée. De par ses fonctions, il est obligatoirement signataire (IL
NE FAUT DONC PAS LE FAIRE APPARAITRE UNE SECONDE FOIS
COMME SIGNATAIRE DANS LE BLOC "PERSONNEL A HABILITER™)
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Nb caracteres (blanc compris)

Pas a pas Création d'un compte opérateur

éAttendu

Personne(s) habilitée(s) a saisir les
Nota : Seules les personnes habilitées par votre société sont autorisées a utiliser demandes :

6. Personnel a habiliter

Personne(s) habilitée(s) a saisir les demandes (correspondants) :

gIGALE NPI et a contacter 'administration au sujet des exportations de matériel
e guerre.
Rappelons que de fait le responsable du contrble export (cf. 8 5 ci-avant) fait

Nom : 100 (pour améliorer la
lisibilité : tout en majuscule)

partie des personnes habilitées par votre société Prénom : 100 (pour améliorer la

lisibilité : chaque lére lettre de
prénom en majuscule)

Personnel 4 habiliter

N° de téléphone : 18 chiffres max
sans espaces (le caractére "+"
étant accepté)

i| Recherche globale | @ n

(=
n-u

Nom du filtre

Nom 1] Prénom f] Teléphone 1| Email | Correspondant T Signataire autorise des ...

Mail (Mél) : format @ et par
exemple .fr

Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur

Signataire(s) autorisé(s) des
demandes :

Données 1 3 0 sur un total de 0 1 i

Nom : 100 (pour améliorer la
lisibilité : tout en majuscule)

Le bouton Ajouter vous permet d’ajouter autant de lignes que de personnes
habilitées et de signataires (les boutons switch vous permettent de choisir si

Prénom : 100 (pour améliorer la
lisibilité : chaque 1lére lettre de
prénom en majuscule)

signataire ou correspondant),

il ouvre cette boite de saisie :

Personnel habilité

N° de téléphone : 18 chiffres max
sans espaces (le caractére "+"
_étant accepte)

Nom : |

I Email : I

Prénom : |

Téléphane :

Carrespondant ()SEgr!ataire autorise des demandes

Mail (Mél) : format @ et par
exemple .fr

Bien saisir les adresses emails elles vous servent pour I'authentification

Nota : Un contrble est mis en place pour éviter d’ajouter le « responsable du
contrble des exportations » (qui est de fait signataire).

Pour visualiser I'ensemble des données que vous avez saisies :

HTRL

ML

Prévisualiser | W I

Sans objet

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél)

sont des champs obligatoires. Saisir les noms et coordonnées de

la ou des personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux dossiers ;

- saisir les demandes a destination de I'administration ;

- contacter 'administration au sujet des demandes de licence.

Elles ne seront toutefois pas autorisées a les valider au nom de votre
société. Les démarches qui seront initiées par ces personnels pourront
étre sauvegardées et reprises par des personnels disposant de la
qualité de « signataire » en vue de leur transmission a I'administration.

Signataire(s) autorisé(s) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél)
sont des champs obligatoires. Saisir les noms et coordonnées de
la ou des personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux dossiers

- saisir les demandes,

- valider les demandes au nom de votre sociéte,

- contacter 'administration au sujet des demandes de licence.
Elles peuvent reprendre les informations saisies par un
correspondant.

Il est préférable gu’il y ait deux signataires au minimum en raison des
problémes induits par le départ du signataire unique sur l'utilisation
ultérieure de SIGALE par I'opérateur (probléemes fréquents).

On rappelle que le « Responsable du contrble des exportations » est
de fait déja un « Signataire »

Vérification des données saisies avant soumission a I'administration.
Vous avez la possibilité pour cela de modifier votre demande et de
générer, a des fins de gestion interne, un fichier « .xml » (en cliquant
sur Prévisualiser xml) reprenant les informations que vous avez
saisies.
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Pas a pas Création d'un compte opérateur Nb caractéres (blanc Attendu

[ compris)
7. Soumettre : Sans objet La demande est soumise a I'administration qui peut alors statuer. Puisque vous n’étes
- un message de demande de confirmation apparait puis pas encore référencé a ce stade, vous ne disposez pas pour cette opération d’un
tableau de bord vous permettant de suivre I'avancement de votre dossier.

- un message de bonne prise en compte apparait

Dés que votre demande est validée, et a réception de la charte d’engagement
signée, un courrier de I'administrationest transmis a I'attention du responsable du
contrble des exportations que vous avez déclaré. Ce courrier comporte la liste des
Souhaitez vous soumettre cette demande de référencement personnes habilitées et les codes qui leurs sont affectés. Les codes sont nominatifs.

Deux types de code sont attribués :
X Acnuler

Confirmation nécessaire

- un code d’acceés : ce code permet I'accés au NPI, a I'évolution de votre profil «
opérateur », au référentiel matériel, au dép6t de demandes de licences et aux
tableaux de bord. Ces codes sont attribués aux signataires et aux correspondants

- un code de validation des demandes : ce code permet de valider, au nom de
votre entreprise, les démarches réalisées en vue de leur transmission a

I'administration. Seuls les signataires disposent de ces codes.
Confirmation envoi

Wotre dossier de demande de référencement a &té tranzmis & |'administration,
[{Muméro de télédaossier ; 0-2021-3-9-32583478-mOCw)

Retour a "accueil
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Se connecter au NPI et la Validation des demandes
» Se connecter
URL (adresse web) DES « CONNEXIONS >

Pour le référencement d’un opérateur industriel (accéder sans code) : le lien se
situe sous la boite de connexion.

Il existe UNE seule adresse Internet pour accéder au NPI
CONNEXION

Code d'accés : l

Demande de référencement

Lien externe : Accés au portail « Armement »

Nota : Toutes informations utiles sont données par le biais des infos Bulles : -

Dées que I'URL est activée :
vous allez saisir le code d’acces qui vous a été envoyé par le bureau des
licences.

Puis dans la fenétre qui s’affiche, cliquez sur le bouton « OK » (sans modifier le
contenu du champ « Entrez votre identifiant ».

Vous allez avoir 15 minutes pour récupérer votre code d'acces, a 6 chiffres et a
usage unique, dans votre boite mail que vous avez indiqué dans votre compte
SIGALE puis validez.

Authentication by choice

Si votre identifiant utilisateur est valide, un
courrier électronique vous a été envoyé.
Veuillez consulter votre boite aux lettres pour
obtenir votre code d'accés.

Attention : ce code d'accés est valable
seulement pendant 14:31 minutes.

-
-

602eb74eeBdfec944c5a56ae5fBab8f931b800f648dbo
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Authentication by choice

Vous souhaitez accéder & un service nécessitant
une authentification.

- C2c7edb9d9cdedc/fo05417f1a16d0b5%eb4abaa:

Entrez votre mot de passe.

a | =

ANNULER AIDE VALIDER

MOT DE PASSE OUBLIE  CREER UN COMPTE D'ACCES

IDENTIFIANT PERDU

Dans le cas d’'une erreur d’authentification vous devez cliquer sur le
bouton «OK », cela REGENERE un mot de passe et un nouveau décompte
de saisie du NOUVEAU MOT DE PASSE s’installe.

Authentication by choice

Une erreur d’authemtification est apparue,
veuillez vous ré-authentifier

Emtrez votre identifiant.

o dd3dceefezaThZodldbdZ4f8ceb5codbE3526016
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> Validation
Lors de la création d'un opérateur économique, des responsables, des
correspondants et des signataires ont été désignés.
A la fin de chaque demande, afin de la valider, les signataires devront saisir le
code d’accréditation qui leur aura été fourni.
Dans le cas ou le correspondant n’est pas signataire, la demande ne peut étre
validée et il est nécessaire que la demande soit enregistrée par le correspondant
puis reprise dans les brouillons par le signataire :

Soumission du farmulsie

W cie cosetner
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Modification d’opérateur économique

Vous changez de raison sociale ou de numéro EORI, vous déménagez, un
collaborateur quitte sa fonction ou un nouveau collaborateur arrive dans la
fonction exportation, il est alors possible dans SIGALE de modifier son compte
d’opérateur, des lors que vous étes en possession de votre Gestion d’acces.

Il suffit de vous connecter au NPI, de suivre le mode opératoire décrit ci-apres
pour soumettre votre demande a I'administration.

Point d’attention :

Lors d’'une modification de votre profil opérateur, suivant le type de traitement
effectué par 'administration sur votre demande, il peut étre nécessaire de
reprendre vos licences valides et en cours d’instruction afin gu’elles puissent
restées pérennes.

Il vous est recommandé de vous rapprocher du bureau des licences (retrouvez
la liste de vos contacts DGA) a I'adresse :
https://armement.defense.gouv.fr/international/exigences-reglementaires-
liees-aux-exportations/contacts-sdce avantd’opérer une modification portant
sur un changement « majeur » de votre profil opérateur (changement d’EORI,
fusion d’entité, ...). Plusieurs solutions sont disponibles notamment si vous
possédez un grand nombre de licences valides.
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> PAS a PAS Modification d’un compte Opérateur

Pas a pas Modification d'un compte opérateur Nb Attendu
caracteres
1. Vous étes connecté, Sans objet  Sans objet
Connexion
Code d'accés | |
Demande de referencement
| Lien externe : Accés 3 DOARM
2. Accéder a la page de I'opérateur par le menu de gauche Réferentiel : Opérateur Sans objet

+ Criar una licance

ACTUALITES

TABLEALX DE BORD

Opérateur Mon profil puis Modifier et Effectuer les changements utiles.

+ Créer une licence Rechercher une licence Q

A LECTURE SEULE: Nous avons ouvert ce document en lecture seule a partir du serveur.

Référentiels » Tableau de bord Opérateurs » Consulter opérateur

ETABLISSEMENT PRINCIPAL — PERSONNEL RESPONSABLE —

Mom commercial : Personne ayant le pouvoir d'engager la société

Ennctinn

Modifier

Reprendre

c1 0170 1 16 1 15 g 18 T

Vous obtenez une confirmation de la création de votre dossier dans le tableau
des travaux en cours et lI'information que I'enregistrement automatique est
actif
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Pas a pas Modification d'un compte opérateur Nb caractéres (blanc compris) Attendu

4. Modifier les champs nécessaires de la page : %Etablissement principal
Raison sociale : 100 Champ obligatoire : Saisir le nom de I’entité juridique de la société.
Nom commercial ou enseigne : 100 Champ facultatif : Saisir le nom usuel de la société si différent de la raison

sociale.
e . Numéro EORI de [I'établissement Champ obligatoire : Saisir le numéro EORI
| | ! [ principal :16 ou 11 soit 2 (FR) + 9 + 5
ou2 (FR) +9
| | Forme juridique : 30 Champ obligatoire pour toutes entités (sociétés, associations, fondations,
[ [ autoentrepreneurs,) ayant un statut juridique. PAS a PAS Modification
; [ ] ‘d'une demande notifié »
( - I I N° TVA intracommunautaire :2 (FR) + Champ obligatoire a fournir uniquement pour les opérateurs souhaitant
[ I I 2 (clé informatique) + 9 (N° SIREN) bénéficier de la certification, conformément a I'article 37 du décret
[ ' n°2011-1467 du 9 novembre 2011.
{ E=3 Extrait K-BIS : Sans objet Champ obligatoire. Le nom du fichier doit impérativement étre sous la

forme « K-BIS_[nom del’opérateur] »

11

Document douanier EORI Champ obligatoire. Le nom du fichier doit impérativement étre sous la

forme « Document_douanier_EORI_[nom del’opérateur] »

Nota : la finalité de ce champ est de s’assurer que vis-a-vis du numeéro

EORI rentré par I'OE, 'EORI mentionné dans ce document correspond bien

au siege social, seul autorisé a exporter (et pas a un établissement

secondaire). Ce document justificatif est accessible sur :

- le site SOPRANO de la Douane,

- le site de la Douane : recherche EORI avec le n® SIRET/SIREN puis faire
une copie d’écran du résultat et I'insérer dans un .pdf

Lettre d’engagement : Sans objet Champ facultatif : 1l est recommandé de joindre une version scannée de la
chartre d’engagement signée.

Il est impératif, en sus de télécharger depuis vos moyens informatiques vers
le portail SIGALE (« uploader ») une version scannée de la chartre
g L . - d’engagement, de renvoyer l'original par courrier postal ordinaire a 'adresse
Vérifier minutieusement les données saisies. suivante - DGA/DICE/SDCE/BDL

60, boulevard du général

Martial ValinCS 21623
75 509 Paris Cedex 15

Adresse postale Champs obligatoires : I'adresse a laquelle 'administration transmettra les
N° et libellé de la voie : 100 documents vous concernant. Pour information, c’est I'adresse postale qui
Code postal : 5 chiffres figure sur le formulaire de licence.

Localité : 100

ayant le pouvoir d’engager la société, administrateur personnellementresponsable et est différente del'adresse postale doit correspondre a celle portée sur le K-Bis. Les regles complétion de
responsable du Contréle des exportations). I'adresse physique sont identiques a celle de 'adresse postale.
Site secondaire En I'état actuel, il n’est pas conseillé de déclarer de sites secondaires dans

SIGALE. Cette déclaration n’ouvre aucun droit a export en propre pour les
sites secondaires. Cesinformations seraient purement informatives. Si un
site secondaire désire exporter en son nom, il convient alors, sous couvert
d’accord préalable écrit de son siege social, de procéder a la création d’un
compte opérateur dans SIGALE.
Personne ayant le pouvoir d’engager la Champs obligatoires : Saisir les informations concernant le membre de
société : Fonction 100 puis Nom : 100 l'organe de direction de [I'opérateur ayant autorité pour prendre des
Prénom : 100 (seule la 1ére lettre en engagements au nom de sa société. Il est notamment le signataire des
majuscule) comptes rendus et registres d’exportation prévus a I'article L-2335-6 du code
Courriel : respecter le format ~de la Défense.
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Téléphone : respecter le format

Idem pour Administrateur Ces champs obligatoire ne concernent que les opérateurs déja certifiés
personnellement responsable ou susceptibles d’en faire lademande conformément & I'article 37 du
décret n°2011-1467 du 9 novembre 2011.

Idem pour Champs obligatoires : Saisir I'identité et fonction du responsable qualifié
Responsable du Contréle des chargé de garantir que les opérations de transfert et d’exportation sont
exportations effectuées dans le respect de la réglementation. Ce responsable est

personnellement destinataire des éventuelles conditions associées a la
licence notifiée. De par ses fonctions, il doit également apparaitre en
signataire
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Nb caractéres (blanc compris)
Personne(s) habilitée(s) a saisir les
demandes :

Pas a pas Maodification d'un compte opérateur

5. Personnel a habiliter
Nota :Seules les personnes habilitées par votre société sont autorisées a utiliser SIGALE

NPI et a contacter I'administration au sujet des exportations de matériel de guerre. -
Nom : 100 (pour améliorer la

lisibilité : tout en majuscule)

Personnel 4 habiliter =

Prénom : 100 (pour améliorer la
lisibilité : chaque lére lettre de
prénom en majuscule)

~
Nom du filtre ﬁ

Correspondant 7|

i| Recherche globale | @ n

Signataire autorisé des ...

N° de téléphone : 18 chiffres max
sans espaces (le caractére "+"
étant accepté)

Nom T] Prénom T) Téléphone T| Email 1)

Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur

Données 1 a 0 sur un total de 0 1 5w

Mail (Mél) : format @ et par
exemple .fr

Signataire(s) autorisé(s) des
demandes :

Le bouton « Ajouter » vous permet d’ajouter autant de lignes que de personnes
habilitées et de signataires (les boutons switch vous permettent de choisir si signataire

Nom : 100 (pour améliorer la
lisibilité : tout en majuscule)

Attendu

Personne(s) habilitée(s) a saisir les demandes (correspondants) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont

des champs obligatoires. Saisir les noms et coordonnées de la ou des
personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux dossiers ;

- saisir les demandes a destination de I'administration ;

- contacter I'administration au sujet des demandes de licence.

Elles ne seront toutefois pas autorisées a les valider au nom de votre société.
Les démarches qui seront initiées par ces personnels pourront étre
sauvegardées et reprises par des personnels disposant de la qualité de «
signataire » en vue de leur transmission a I’'administration.

Signataire(s) autorisé(s) :

Les champs nom, prénom, numéro de téléphone et mail (mél) sont
des champs obligatoires. Saisir les noms et coordonnées de la ou des
personnes qui seront autorisées a :

- accéder aux dossiers

- saisir les demandes,

ou correspondant).
Il ouvre cette boite de saisie :

Prénom : 100 (pour améliorer la
lisibilité : chaque 1ére lettre de
_prénom en majuscule)

- valider les demandes au nom de votre société,
- contacter I'administration au sujet des demandes de licence.
Elles peuvent reprendre les informations saisies par un correspondant.

'N° de téléphone : 18 chiffres max
sans espaces (le caractére "+"
étant accepté)

Personnel habilité

Il est préférable qu’il y ait deux signataires au minimum en raison des
problémes induits par le départ du signataire unique sur l'utilisation ultérieure
de SIGALE par l'opérateur (probléemes fréquents).

Nom: I Prénon : I

Mail (Mél) : format @ et par
exemple .fr

Téléphone : I Email 1 I

Correspondant ()s%gnataire autorisé des demandes

" X Annuler

Bien saisir les adresses emails elles vous servent pour I'authentification

Pour visualiser I'ensemble des données que vous avez saisies :

HTML

KWL

Sans objet

Prévisualiser | A4 I

Vérification des données saisies avant soumission a I'administration. Vous
avez la possibilité pour cela de modifier votre demande et de générer, a des
fins de gestion interne, un fichier « .xml »

(en cliguant sur Prévisualiser xml) reprenant les informations que vous avez
saisies.
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Pas a pas Modification d'un compte opérateur

Nb caractéres (blanc

[ compris)

7. Soumettre :
- un message de demande de confirmation apparait puis
- un message de bonne prise en compte apparait

Confirmation nécessaire

Souhaltez vous soumettre cette demande de référencement 7

Si vous étes correspondant enregistrez votre travail.

Vous pouvez a tout moment enregistrer votre travail pour le reprendre ultérieurement
(Tableau Travail en cours), il suffit pour cela de cliquer sur le bouton Enregistrer qui se
trouve en bas de page. Lorsque vous cliquez sur enregistrer vous obtenez un message
de confirmation

Commentaires :

Confirmation .4

Enregistrement du brouillon réussi.

ous pouvez aussi Quitter a tout moment.

Sans objet

Attendu

Dés la soumission effectuée et validée votre demande apparait en accusé de
réception dans votre tableau de bord opérateur :

[ ———— Chuisir une dabe Chuisir une dabe Cheisé

ADRe: 01-04-2021 10:54:51 sctusd de réception

Tableau de bord Opérateurs Recherche glcbale
Raisen socials 1) Dabe de traemission 1) Db de racovabilitd T}

ADRoo00o: 30-03-2021 09:11:00 30-03-2021 0911252 Cpdratess modfia

La demande est soumise a I'administration qui peut alors statuer. Dés que la
modification est entérinée. Si celle-ci est majeure vous serez automatiquement
déconnecté de votre session pour une mise a jour de vos dossiers. Vous aurez
le message suivant affiché :

Votre requéte n'a pu aboutir.

Vous utilisez une version antérieure de votre opérateur. Il est nécessaire
de vous reconnecter pour actualiser vos informations et utiliser ainsi la
bonne version.

Dés que I'enregistrement est activé vous pouvez retrouver votre dossier dans le
tableau de bord Travail en cours sur la page d’accueil.

A savoir dés que vous avez demandé une modification, I'enregistrement
automatique s’est activé, dés lors un brouillon est créé, I'enregistrement
automatique se fait toutes les minutes.
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[Tapez ici]

Pas a pas Modification d'un compte opérateur Nb Attendu
caracteres

2. Pour reprendre votre travail aller dans le tableau de bord travail en cours sur la page d'accueil puis: Sans objet
récuperer le document utile

Travail en cours Nem du filtre k ] Recherche globale Q n

Ref. interne  T[ Type T] Désignation T] Télédossier T| pays Tl Mise a jour Tl

Renseigner une valeur Choisir une v.. Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Choisir une date
Licence creation SjPsTokGkqGIOa=m Appl.. 1-2021-3-30-54481748-t.. Afghanistan: (C,1D,DF) 30-03-2021 16:42:00
Opérateur modification ADRX0000K 0-2021-3-30-58805256-... 30-03-2021 16:36:29

Licence creation L-2021-3-30-54364800-t... 30-03-2021 15:07:58

Licence creation L-2021-3-30-54064505-... 30-03-2021 15:06:27

Licence creation L-2021-3-30-53941954-...  Afghanistan: (C,1D,DFI) 30-03-2021 15:01:37

Données 1 3 5 sur un total de 24
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V.

[Tapez ici]

Création d'un matériel

Le référentiel des matériels d’un opérateur constitue la liste des fournitures
susceptibles d’étre exportées ou transférées par cet opérateur, et donc de faire
I’'objet de demandes de licences. Il a pour objet d’identifier techniquement et de
connaitre les caractéristiques et performances des matériels exportés de France a
destination despays clients. Le terme « matériel » s’entend au sens de la
réglementation en vigueur et peut concerner un equipement, un logiciel, un
document ou une fourniture diffusée par voie intangible (formation, assistance
technique, etc.).

Tout nouveau matériel (ou nouvelle version d’un matériel existant) doit faire
I'objet d’'une demande d’injection dansle référentiel. L’injection est validée par la
DGA aprés examen du dossier, et principalement de la complétude du document
technique de définition. La présence du matériel dans votre référentiel est un
prérequis au dépoét d’'une demande de licence concernant ce mateériel. Il convient
donc de prévoir un délai suffisant entre la demande d’injection et la premiére
demande de licence correspondante.

L’entretien du référentiel de vos matériels est a votre charge. Notamment, afin
de conserver un référentiel concis et a jour, il vous revient de demander la
suppression des matériels qui ne feront plus I'objet de nouvelles demandes de
licence.

Nota : Les licences déja délivrées avec ces matériels restent en vigueur, la
suppression du matériel se traduit en pratique par un archivage : le matériel
existe encore mais n’est plus accessible a la saisie pour une demande de licence.

A noter qu'en plus de votre société, vous aurez le choix de rendre visible ces
matériels a un ou plusieurs opérateurs économiques ou a lI'ensemble des
opérateurs économiques enregistrés dans SIGALE. Ceci permet a ces derniers
d’introduire vos matériels dans leurs demandes de licences.

Note sur la numérotation des lignes des fournitures/matériels dans Sigale :

Ces numéros sont attribués pour la premiére fois lorsque la demande est
déclarée recevable. Ces numéros sont des identifiants uniques et ne peuvent étre
attribués deux fois. Donc, en cas de modification d’'une demande en cours
d’instruction ou d’une licence notifiée, si vous supprimez une ligne « matériel »,
le numéro qui lui a été attribué par SIGALE ne sera jamais reemployé pour cette
licence.

Nota : Lorsque vous déposez une demande, il est possible de générer un fichier
xml qui contient les données relatives a votre demande. Ce fichier ne comprend
pas lesnuméros de lignes matériels.
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> PAS a PAS Création d’un Matériel

Pas a pas pour créer un matériel Exemples et contre-exemples

1. Vous étes connecté, dans le menu de gauche, vous allez dans référentiel matériel
Puis Créer un matériel :

Référentiels » Tableau de bord Matériels

+ Créer un matériel

Tableau de bord Matériels Nom du filtre Recherche globale Q n
Référence techniq...  Type de matériel ... Désignation T| Mom du fabricant ... Télédossier T| Catégorie T] Date de recevabili..  Statut de la dema...

Renseigner une v. Choisir ... v Renseigner une v. Renseigner une v. Renseigner une v. Choisir ... v Choisir une date Choisir ... v
ref Matériel qui n'est ...  testCSIExpert ADRXXXXXX M-2021-1-14-516.. ML2 Accusé de réception

ref Matériel qui n'est ...  testCSIExpert ADRXXXXXX Interne ML2 13-03-2017 15:54... Matériel modifié

2. Formulaire création d'un matériel Désignation |Le libellé doit étre explicite, et autant que possible inclure I'appellation commerciale telle
matériel : qu’elle figure sur les contrats. Néanmoins, dans le cas ou un méme matériel est

bl i 1100 commercialisé sous plusieurs appellations, il ne doit figurer qu’'une seule fois dans le

B référentiel (cette derniére est alors précisée en commentaire de la fourniture sur la
demande de licence). Il est a noter qu’il est recommandé de lister les différentes

| | désignations commerciales dans le document technique de définition.
I Catégorie Catégorie du matériel au sens de I'arrété du 27 juin 2012 (cf. Légifrance).

Matériels de |A cocher si le matériel appartient a la catégorie des matériels de guerre au sens de I'article
guerre L-2331-1 du code de la Défense et du décret n°2013-700 du 30 juillet 2013 (version en
_ vigueur pour la version 1.0 du présent document :21/06/2019) et du 8 A2 de l'article
R311-2 du Code de la sécurité intérieure.

Matériels A cocher si nécessaire.

Etranger

DOCUMENTATION -

_Nom du Par défaut, le fabricant est I'opérateur sollicitant l'inscription du matériel dans le
fabriquant référentiel. Dans le cas ou le fabricant est un opérateur francais qui dispose d’un référentiel
- 100 technique dans SIGALE, le matériel doit figurer dans le référentiel de celui-ci et ne peut
figurer dans votre référentiel. Si vous envisagez d’exporter un matériel fabriqué par un
autre opérateur, il vous revient donc de contacter ce dernier afin qu’il vous accorde la
visibilité sur le matériel.

Commentai |S’agit-il de matériel étranger ?

re : 100 A cocher si nécessaire.

o ERER || ces oo . o] Si la case est cochée, alors le Nom du fabricant est dégrisé dont modifiable (ce n’est plus

votre nom qui apparait).
R e D, BT e O

Vous pouvez enregistrer votre travail et le retrouver dans le tableau de bord travail en
cours, Vous pouvez aussi quitter cette page.

o) Référence du | Référence du document technique lié au matériel que vous souhaitez créer. Ce document
doc.tech. de doit comporter une description technique et fonctionnelle détaillée du matériel et de ses
déf. : 100 principaux sous-ensembles, ses principes d’utilisation, ses performances et ses limitations,
selonles indications données dans le canevas type du document techniqgue de définition
sur le portail « armement.defense.gouv.fr ».

Dans le cas d’'un matériel peu sensible de type « générique » (ex : composant mécanique
pour veéhicule terrestre, roulement a billes, codeur optique, etc.), il est possible de ne lui
associer aucun document technique- a la discrétion de I'administration. (NB : dans ce cas,
le champ doit étre rempli avec un tiret).

La création d’'un matériel de type "générique" est validée par la DGA, en se fondant
notamment sur I'appréciation de la sensibilité du matérieldemandé.

Lors de l'utilisation d’'un matériel de type "générique" dans une licence, toutes les
précisions utiles devront étre apportées en commentaires de la fourniture dans la demande|
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Référence
technique :
100

Document
technique de
définition
(Parcourir) :
sans

objet

Unité : sans
objet

Eligibilité :

(ex : précision sur la description du matériel, référence d’'un document descriptif sommaire,
etc.). L’absence ou l'insuffisance de précisions pourra étre une cause de non-recevabilité
de la demande.

Dans un but de simplification et de limitation de la taille du référentiel, le type "générique”
doit étre privilégié autant que possible lorsque seules sont concernées des classes de
matériels peu sensibles.

Mettre le nom du document (ne pas confondre nom du fichier et référence du
document) permettant d’identifier le document dans votre société.

Un canevas type de document technique de définition figure sur canevas type du
document technique de définition sur le portail « armement.defense.gouv.fr ».

Le document joint doit permettre d’effectuer une recherche textuelle.

L’adjonction de piéces Confidentiel Défense est strictement interdite.

L’adjonction de piece contenant des informations de niveau Diffusion Restreinte est
interdite.

Il n’est pas possible de joindre une piece jointe ACID dans SIGALE donc si vous
disposez du moyen de chiffrement ACID, il convient d’« acidifier » votre document
DR puis de lI'insérer en tant qu’objet dans un document dont le format est accepté
par SIGALE puis de joindre le document contenant la PJ ACID a votre demande.

Si vous ne disposez pas du moyen de chiffrement ACID, il convient d’en faire la
demande au Service de la Sécurité de Défense et des systeme d’information
(DGA/SSDI) (dga-ssdi.acid-industriel.fct@intradef.gouv.fr). Cette demande doit
étre faite de préférence par votre OS ou votre OSSI. Il se peut que SSDI vous
suggere d’utiliser la solution de chiffrement ZED.

Ce champ correspond a l'unité de mesure dans laquelle le matériel est exporté.

Sélectionner les licences générales auxquelles le matériel est éligible

3. Visibilité
Si vous souhaitez que votre matériel soit visible (donc exportable) par tous les
opérateurs économiques

VISIBILITE

Sans objet

Choix : Dois-je donner la visibilité sur la référence de mon matériel

- a tous les opérateurs inscrits dans SIGALE. Ceci permet a ces derniersd’introduire vos
matériels dans leurs licences.

Donner la visibilité sur la référence de mon matériel ne donne pas accés aux autres
opérateurs a mon document technique de définition.

- aun groupe d'exportateurs : Vous vovez le nombre d'exportateurs inscrits.
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Pas a pas pour créer un matériel Nb Attendu Exemples et contre-exemples

caractéeres
4. Vous pouvez « Prévisualiser » votre demande : Sans objet Vérification attentive des données saisies avant Sans objet
LJOCLUTIENL LELnnyue ug ugnmuion Soum|SS|0n al’adm|nistrat|0n_

hnigue
HTML

Prévisualiser | ~ I

L] previsualisation (8)xml A

Le résumé de votre demande apparait, vérifiez-la bien, vous pouvez, en cliquant
sur Générer xml, générer un fichier xml pour une exploitation Interne (optionnel)

Puis saisir votre code devalidation et, si vous étes signataire, cliquez sur le
bouton « Soumettre » (voire « Validation »)

5. Vous pouvez sauvegarder votre demande :
Dans les cas suivants :

- Apreés avoir cliqué sur le bouton « Enregistrer » vous obtenez une boite de
confirmation :
Matériel étranger :

Mom du fabricant :

Commentaires :

Prévisualiser W Confirmation

Enregistrement du brouillen réussi.

- Vous pouvez reprendre vos documents dans le « Tableau de bord » des travaux en
cours.

- Chaisir la ligne du brouillon de matériel a reprendre puis cliquer sur le bouton
« Poursuivre » ou « Supprimer » (le brouillon), la ou il avait été arrété.

INFORMATIONS GENERALES
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> PAS a PAS Modification d’un Matériel

Pas a pas Pour modifier un matériel Nb caractéres Attendu

Vous étes connecté, dans le menu de gauche, vous allez dans référentiel matériel Sans objet Se connecter puis aller sur les pages des matériels déja validés par
I’Administration

1. Puis choisir le matériel a Modifier Dans le tableau de bord des matériels

Sélectionner le matériel & modifier aprés avoir vérifié qu’il porte la bonne
référence.

2. Modifier un matériel : Modifier les items utiles, vous pouvez maintenant modifier le
matériel, il convient pour cela de reprendre comme a la création de la demande.

Si I'option Modifier est indisponible votre document est inaccessible.

3. Puis cliquer sur les boutons « Enregistrer (correspondant) » / » Soumettre
(signataire) »
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> PAS a PAS Reprendre un matériel déclaré

Pas a pas Reprendre un matériel déclaré non recevable

us

=30

EzQ)

mbs

Cps

Pour reprendre un matériel déclaré non-recevable par I’Administration, il convient

d’étre connecté.

Puis aller dans le tableau de bord matériel et choisir un matériel a reprendre par la

suite faire comme pour modifier un matériel.

Catégarie 1) Diate de recevabilité )
Cheoisir une valeur W
ML10O 01-04-2021 11:53:00
ML11 31-03-2021 16:47 44
MLZO 31-03-2021 16:30:51
ML1
ML10O 31-03-2021 12:01:07

L]

Statut de |la demande

Chaisir une valeur

Mon recevable

Materiel modifig

Mouveau matérigl créé

Accuse de réception

Materig| crae

Tl

= el

Nb caracteres

Sans objet

Attendu

Sélectionner le matériel a reprendre apres avoir vérifié qu’il porte la
bonne référence.
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DEMANDES de LICENCES - Individuelles-
globales (LIU-MLU-PLI1) - primo-
enregistrement

I. Licence Initiale

Dans les pages qui suivent, le guide va vous aider, pas a pas, dans la dépose
d’'une demande de licence. Néanmoins avant de se lancer dans une rédaction,
il est impératif de se poser quelques questions listées ci-apres.

L'objet de ce questionnement vise a rédiger une demande de licence
d’exportation ou de transfert claire au travers de sa désignation, de
I'identification des biens exportés, de la description compléte de I'opération et
de son contexte.

Ces éléments contribueront a fonder la décision des autorités du contrble et
constituent a ce titre un critére de recevabilité de la demande.

Question 1 : Ma demande reléve-t-elle de la réglementation sur les matériels de guerre ou assimilés ?

Cette question doit se poser au regard du degré de maturité de I'opération : il
est souvent inutile de déposer une demande de licence pour prospecter ou
négocier, sauf si ces phases nécessitent I'exportation ou le transfert de
matériels classés.

Question 2: Ma demande pourrait-elle relever des licences générales de transfert ou d’exportation ouw

bénéficier d’une dérogation ?

Avant de commencer la rédaction de toute demande de licence, il est nécessaire
de s’assurer que l'opération concernée ne pourrait pas étre couverte par une
licence générale ou bénéficier d’'une dérogation.

Question 3 : La désignation de ma demande est-elle claire ?

La désignation doit traduire au mieux l'opération pour laquelle la licence est
demandée. Il faut donc veiller a rendrela désignation de la demande intelligible
par des non-spécialistes, et avoir décidé de lintitulé de I'objet avant de
commencer a rédiger (sauf utilisation du mode Travail en cours qui permet de
reprendre sa demande).

Question 4 : La désignation est-elle cohérente avec les fournitures dont je demande I’exportation ow le

transfert ?

Un manque de cohérence méme partiel peut également traduire une
identification encore lacunaire du besoin. Il est,en régle générale, un motif de
non-recevabilité. Cela renvoie a la question supra du besoin de déposer une
demande, des ce stade de I'opération, et a la question infra, sur I'opération et

son contexte. Une désignation mal choisie peut conduire a I'obtention d’'une
licence inutilisable pour I'opération envisagée ou des conditions indues.

|Questi0n 5: Mon circuit commercial est-il identifié ?
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La question peut également paraitre incongrue mais il arrive frequemment que
des demandes soient déposées pour des clients ou des circuits commerciaux mal
connus, avec des raisons sociales erronées ou une mauvaise identification de
leur nature juridique. Elle doit en particulier étre systématique des qu’il est
question des demandes déposées dansune logique de prospection.

Si j’ai des contacts avec mon client possible, probable ou certain, je le connais
ainsi que ses circuits commerciaux (comme ses agents et intermédiaires) ; si
je n’ai encore aucune relation avec lui, il est nécessaire de se demander si une
licence est bien nécessaire des ce stade, et si oui, d’apporter des précisions sur
le contexte de la demande, qui permettront d’anticiper des questions
génératrices de délais au cours de I'instruction.

Question 6 : Mon circuit logistique est-il identifié ?

Idem que supra pour I'incongruité, mais la licence ayant vocation a autoriser
une exportation, la connaissance et la communication des circuits de livraison,
dans leur intégralité et leur exhaustivité, est un élément essentiel de la
demande de licence.

Comme précédemment, des difficultés a les préciser doivent conduire a
s’interroger sur la nécessité de disposer d’unelicence a ce stade, et si oui, a
apporter des précisions sur le contexte de la demande.

Question 7 :  Ai-je en ma possession suffisamment de renseignements (complétion des renseignements
complémentaires) pour permettre une décision des autorités chargées du controle ?

L’instruction de la demande de licence nécessite d’en comprendre le périmetre
et le contexte. Il convient donc de décrire I'opération avec la précision requise
par sa sensibilité et sa complexité dans le champ « renseignements
complémentaires » prévu.

Il convient notamment de renseigner I'administration :

- le besoin du client doit étre explicité et une méconnaissance ou une
impossibilité d’expliquer ce besoin doit incitera réfléchir sur la maturité de
I'opération ;

- le degré d’avancement des discussions avec le client ;

- le calendrier de I'opération, dans la mesure ou il est défini, ou, en I'absence
de calendrier annoncé, toute information permettant d’apprécier les
prochaines échéances.

Des explications simples, limitées a quelques phrases (sans utilisation de
jargon, de locution étrangeére et de sigles), suffisent dans la majorité des cas a
éviter des questionnements superflus, alors que I'absence totale de
renseignementsouvre la voie a de multiples hypotheses et impliquera une non-
recevabilité pour obtention d’un complément d’informations.

|Questi0n 8 : Ai-je bien suffisamment recherché d’éventuelles références antérieures ?

Avant de commencer la rédaction d’une licence, il est recommandé d’identifier
les références d’opérations similairesantérieures, ce qui facilite I'instruction de
la demande.
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L’absence de référence antérieure peut conduire I'administration a considérer
que l'opération pour laquelle une autorisation est demandée n’a aucune
anteriorité.

Lorsque la licence doit se substituer a une précédente autorisation délivrée sous
la forme d’'un AP ou d’'une AEMG, il convient de préciser les opérations déja
réalisées (contrat signé, quantités déja transférées ou exportées, reste a
livrer).

Le refus éventuel sur une opération similaire est également une référence
antérieure gu’il convient de communiquer.
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> PAS a PAS Création de licence initiale
Pas a pas Création de la licence a partir de rien

INb caractéres

éAttendu

Exemples et contre-exemples

page accueil

Creer un modale

2. Etapes de la création

Vous étes connecté, vous allez

Vous pouvez a tout moment dans ce formulaire créer un modele,
I'enregistrer ou quitter ; dés qu'il est entierement saisi vous pourrez le soumettre si
vous avez les droits signataires :

Enregistrer Soumetine Quithar

Nota : A partir de cette étape, il vous est possible d’enregistrer votre travail pour
le reprendre ultérieurement,dans le tableau de bord travail en cours sur la

OPERATION

Désignation générale :

Licence :

Urgence

Devise :

Restriction & l'exportation :

Nature de l'opération :

Licence n®2

EUR - Euro W

Individuelle
Globale

Cette licence fait |'objet de restrictions & l'exportation d'un autre
Etat membre de I'UE qui sont respectées ou pour lesquelles l'accord
de cet Etat membre a été obtenu pour I'exportation.

Cette licence ne fait pas I'objet d.: restrictions a l'exportation d'un
autre Etat membre de I'UE ou je n'en n'ai pas connaissance au
moment du dépdt de cette demande de licence ou de modificatif.

Fourniture de matériels
Etudes, Développement
Coopération industrielle
Demandeur sous-traitant
= _lor n'mi—i

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

8lUne licence initiale peut se faire a partir

d'un modéle voir chapitre VII pour la création de modéles

Numéro de télédossier

N° d’'acte

Sont des numéros générés automatiqguement

Raison Sociale
Votre nom : sans objet

Il s’agit du nom de I'opérateur qui dépose la demande.
Ce champ est donc prérempli sur la base du code d’accréditation fourni : Vérifier

gu’il s’agit bien de votre entité

Maitre d’ceuvre : sans
objet

éMandataire : sans objet

Autre : 100

La case « maitre d’ceuvre » doit étre cochée si le

demandeur est le responsable de

I'opération export, objet de la licence (soitune démonstration, une vente, un prét,
-une formation, une assistance technique...).

Réle de I'opérateur dans lI'opération envisagée : Si vous étes mandaté par un autre
opérateur ou si vous déposez une demande multi-exportateurs, la case Mandat doit
étre cochée. Vous devez disposer d’'un mandat des autres exportateurs (ce ou ces
mandats peuvent vous étre demandés par I'administration).

La case Autre doit étre réservée pour tout autre situation comme par exemple si vous

intervenez en sous-traitance pour une

_société étrangeére.

Désignation

générale de
I'opération : 400

La désignation générale doit reprendre, de facon
succincte mais ala fois pertinente et concise, en
francais, la fourniture principale de la demande
pour éclairer sur le domaine technique (en termes
de contenu, de sensibilité...) et la finalité de
I'opération d’exportation. Il est a noter que, au
cours de l'instruction, cette désignation générale
est lue par des non-spécialistes du domaine
d’activité du demandeur.

Y sont proscrits les sigles ou acronymes a
remplacer par leurssignifications explicites (avec
ajout des sigles entre parenthéses), et tout terme
anglais (ou autre langue) sans traduction
francaise. La référence propre a l'industriel y est
admise et doit en ce cas setrouver entre
parenthéses a la fin de la désignation, séparée
d’'untiret pour éviter toute confusion avec une
éventuelle référencetechnique.

La licence étant prévue pour une exportation, une
vente ou une fourniture (etc...), les termes ventes,
fourniture ou exportation n’ont a I’évidence pas a
étre repris dans la désignation. Seule une finalité
autre doit étre mentionnée si nécessaire (pour
prét, pour intégration sur, pour démonstration,
pour présentation, pour essai..). Cette finalité
permettra aussi d’éclairer immédiatement sur le
CNR (cf. la version francaise et la version anglaise
sur le portail « armement.defense.gouv.fr ») a

Exemples (désignation générale,

limitée a [I'objet principal de

I'opération, a I'exclusion des

prestations et fournitures

annexes listées par ailleurs) :
Moteur d’avion XXXX (vente de
matériels).

- Pieces de rechange pour
véhicules blindés XXXX (vente
de matériels en I'état).

- Piéces de rechange pour
intégration sur véhicules
blindés XXXX (vente pour
intégration).

- Formation surla
maintenance de systémes
optroniques (vente d’'une
prestation).

- Composants pour intégration
sur missile XXXX (vente de
matériels pour intégration).

- Caméra thermique pour prét
(prét de matériel).

- Caméra thermique pour
présentation au salon XXXX
(présentation de matériel & un
salon).

- VAB (Véhicule de I’Avant
Blindé) pour démonstration
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assigner a la demande. (démonstration d’un matériel).
Cette « désignation générale » doit donc s’établir - Documentation technique sur
de la facon suivante : le satellite XXXX (transmission

- Matériel principal (dans le cas d'une simple de documentation).

vente en I'état).

- Matériel principal pour intégration (dans le cas
d’une vente pour intégrer la fourniture).

- Matériel principal ou famille de matériel pour
présentation au salon untel, pour
démonstration, pour prét.

’I

Nota : A partir de cette étape, il vous est possible d’enregistrer votre travail pour gs’agit—il d’une licence > Cf. 8 « La différence entre une licence individuelle et globale voir
le reprendre ultérieurement,dans le tableau de bord travail en cours sur la §g|obale ouindividuelle ? Contexte légal »
page accueil : Sans objet
Urgence Urgence : Sans objet Signaler si I'opération demandée revét une urgence particuliére qui nécessiterait un
traitement accéléré de I'administration. Elle doit notamment étre la conséquence
Devise : d’'un événement indépendant du demandeur (ex : appel d’offres émis avec un court

EUR - Euro w Ly ,
délai de réponse).

Restriction a I'exportation : Cette licence ne fait pas I'objet de restrictions a I'exportation d'un Si l'urgence est sollicité, aucun document ne sera obligatoire.
autre Etat membre de I'UE ou je n'en n'ai pas connaissance au

2335-7) moment du dépét de cette demande de licence ou de modificatif.

[]
m
o
[

Cette licence fait I'objet de restrictions a I'exportation d'un autre Etat L'urgence n.e pe.Ut etre Cons_lderee Comme.telle que si eIIe Impllque.un de.|al .
membre de I'UE qui sont respectées ou pour lesquelles I'accord de cet nettement inférieur au délai moyen de traitement d’une licence, soit environ six
Etat membre a été obtenu pour I'exportation.

semaines. |l est par ailleurs toujours possible de modifier la licence en cours
d’instruction si une urgence apparait. Il n’en demeure pas moins que l'instruction
prime sur le délai d’instruction d’'une demande déclarée urgente.

Vous devez impérativement indiquer les raisons pour lesquelles vous n’avez pas pu
déposer votre demande plus tét.

Une urgence non-justifiée ou mal justifiée ou non avérée conduit a la suppression
du qualificatif urgent lors de sa mise en instruction.

Devise de la demande :

. Le champ « devise » par défaut en EUR-Euro est important dans le cas des licences
Sans objet

individuelles.

Afin de ne pas étre tributaire des variations des taux de change, le plafond financier
des opérations d’exportation (ou de transfert) figurant sur la licence est fixé par
rapport a la devise sélectionnée.

Si les commandes et contrats étaient signés dans une autre devise que celle
figurant sur la licence notifiée, une modification de la licence serait alors nécessaire.

La devise de la demande doit étre mentionnée. Elle correspond a celle dans laquelle
le contrat est signé et qui doit étre utilisée pour la facturation. S’il ne s’agit pas
d’euros, sa contre-valeur en euros doit étre complétée a la liste des matériels.
Inversement, s’il est mentionné des euros, aucune autre devise ne devra apparaitre
aux materiels. Toutes les devises ne sont pas disponibles dans le menu déroulant
SIGALE. Si besoin, il convient de saisir le Bureau des Licences et de lui adresser un
mail énongant la devise concernée. Le Bureau des Licences demande alors aux
administrateurs SIGALE d’activer la devise dont vous avez besoin dans SIGALE.
(retrouvez vos contacts a l'adresse :
https://armement.defense.gouv.fr/international/exigences-reglementaires-liees-aux-
exportations/contacts-sdce).

Restriction a Complément a la création de Licence sur le choix a I'exportation : L’utilisateur doit

I’exportation pouvoir choisir si sa demande de licence est soumise a des restrictions d’exportation.

Bouton radio obligatoire Cela remplace le télechargement du formulaire papier actuellement utiliser pour
acter des engagements demandés par la réglementation.

Nature de I'opération : La nature de I'opération exige d’étre cohérente avec les prestations ou les
sans objet matériels exportés, ainsi qu’avec le contexte de I'opération exposé aux
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formulaires

Nature de l'opération :

Sur les messages d'erreur lié aux ajouts de pieces jointes dans I'ensemble des

LLOL INSHNIVIC @ LS VULTHIU PUUl | SARUE WO,

Fourniture de matériels
Etudes, Développement
Coopération industrielle
Demandeur sous-traitant
Salon, Démonstration
Transfert de technologie
Sous-traitance

Transfert de fabrication et d'assemblage
Cession de licence
Documentation

Formation

test nature operation DR
eau_Top Secret

4.1.0.1 modif

4.1.0.2 modif

Salon, démonstration - ATA

Autre

renseignements complémentaires.

Nature de I'opération -
Fourniture de matériel :
Sans objet

Pour les fournitures de matériels de guerre ou assimilés, la notion de matériel
s’entend dans son acception large, c’est a dire qu’elle recouvre non seulement un
matériel physique mais également une prestation de formation, d’assistance
technique ouune documentation transmise par voie intangible. Toutefois, dans le cas
présent, la case fourniture de matériel ne sera cochée

que pour des exportations de matériel physique, les prestations étant précisément
identifiées dans la case autre.

Nature de I'opération
- Demandeur sous-
traitant : Sansobjet

La case demandeur sous-traitant est cochée lorsque le demandeur intervient en
sous-traitance d’un destinataire étranger. Parexemple quand le demandeur exporte
des matériels fabriqués sur spécification de son client.

Nature de
I'opération - sous-
traitance : sans
objet

La case sous-traitance est cochée lorsque le destinataire étranger est sous-traitant
du demandeur. Par exemple, I'envoi de documentation pour recherche de sous-
traitant a I’étranger. Si cette case est cochée une annexe explicative exhaustive,
doit étre jointe a la demande pour permettre une instruction fiable et connaitre le
mieux possible le périmétre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire,
la demande a toute chance d’étre déclarée non recevable lors de l'analyse
technique.Vous pouvez joindre votre document dans autre document choisir votre
fichier.

Nature de I'opération
- Etudes,
Développement :
sans objet

Etudes, Développement est & cocher quand la prestation attendue (qui peut comporter
des exportations de prototypes) se situedans le cadre d’un développement au profit
d’un client étranger. Dans ce cas, la case fourniture de matériel devra étre également
cochée. Si cette case est cochée une annexe explicative exhaustive, doit étre jointe
a la demande pour permettre une instruction fiable et connaitre le mieux possible le
périmetre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demandea toute
chance d’étre déclarée non recevable lors de I'analyse technique.Vous pouvez joindre
votre document dans Autre document choisir votre fichier.

Nature de I'opération
- Salon,
Démonstration

La case Salon, Démonstration est cochée si I'une des finalités de la licence est
de présenter un matériel sur un salon international étranger ou en démonstration
aupres d’un client que ce soit a I'’étranger ou en France.

Nature de I'opération -
Transfert de fabrication
et assemblage : sans
objet

Le transfert de fabrication consiste a céder a un client la description du procédé de
fabrication d’un élément ou d’'un ensembled’éléments, et le mode opératoire associé,
a des fins de reproduction. L’exportateur reste propriétaire de la licence et des
technologies de fabrication, et I'acheteur est contractuellement limité a un marché
Si cette case est cochée une annexe explicative exhaustive, doit étre jointe a la
demande pour permettre une instruction fiable et connaitre le mieux possible le
périmetre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande a
toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I'analyse technique.Vous pouvez
joindre votre document dans Autre document choisir votre fichier.

Nature de I'opération :
Formation,
Documentation et
Assistance Technique

Création de 3 nouvelles « Nature de I'Opération » récurrentes qui vous évitera d'avoir
a la saisir dans le champ "Autres".

éNature de I'opération -
Autre : 100

La case « Autre » doit comporter les prestations a I'exclusion de tout matériel,
c’est a dire la documentation, la formation et I'assistance technique principalement.
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Nature de I'opération
- Coopération
industrielle : sans
objet

Coopération industrielle est a cocher si la réalisation de vos matériels et/ou
prestations a lieu dans un cadre partagé avec votreclient étranger. Si cette case est
cochée une annexe explicative exhaustive, doit étre jointe a la demande pour
permettre une instruction fiable et connaitre le mieux possible le périmétre des
études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande a toute chance
d’étre déclarée non recevable lors de I'analyse technique.Vous pouvez joindre votre
document dans Autre document choisir votre fichier.

Nature de I'opération -
Transfertde
technologie : sans
objet

Un transfert de technologie correspond a un accord lié a la vente d’un produit ou d’un
service, conduisant a la cession de droits de propriété intellectuelle d’'une technologie.
Il concerne une technologie brevetée ou non, des droits des logiciels et le savoir-faire
associé. Ce savoir-faire représente les connaissances non brevetées, et confére au
client le droit de fabriquer ou de faire fabriquer ou de reproduire, dans les conditions
comparables a celles du vendeur, le produit ou le service donné.

Ces connaissances peuvent étre transmises en fournissant des plans, des modes
opératoires, une assistance technique, en formant des personnels, etc... (Il convient
de renseigner et joindre a la demande de licence I'annexe figurant sur le portail
armement).

Si cette case est cochée une annexe explicative exhaustive, doit étre jointe a la
demande pour permettre une instruction fiable et connaitre le mieux possible le
périmetre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demande a
toute chance d’étre déclarée non recevable lors de I'analyse technique.Vous pouvez
joindre votre document dans Autre document choisir votre fichier.

Nature de I'opération -
Cession delicence : sans
objet

Référence interne : 20

Bureau de douane : 20

La case cession de licence est cochée si l'exportateur concéde a un tiers,
moyennant le versement de redevances, le droit d'utiliser ses brevets ou marques
; la concession de licence s’accompagne généralement d'un transfert de
technologie et de savoir-faire pendant une durée limitée et sur un territoire donné
(il convient de renseigner et joindre a la demande de licencel’annexe figurant en
fin de ce document).

Si cette case est cochée une annexe explicative exhaustive, doit étre jointe a la
demande pour permettre une instruction fiable et connaitre le mieux possible le
périmetre des études et transferts éventuels. Dans le cas contraire, la demandea
toute chance d’étre déclarée non recevable lors de l'analyse technique.Vous
pouvez joindre votre document dans Autre document choisir votre fichier.

Ceci est un champ libre a votre disposition. Il doit vous permettre de
retrouver vos matériels dans SIGALE avec une codification qui vous est
propre.

L’'identification du bureau de douane pour les licences d’exportation est fortement
recommandée. Elle permet au bureau COMINT2 des douanes de communiquer
une copie de la licence notifiée a ce bureau afin de faciliter vos démarches
douaniéres. Cette information n’est cependant pas utile pour les transferts intra-
européens en raison de la suppression des contrdles douaniers systématiques
dans I'espace économique de I'Union européenne.

S’assurer que le bureau de douane est bien actif (cf.
https://www.douane.gouv.fr/carte-interactive-des-services-douaniers- ouverts-

au-public).
Il n’est pas accepté de demande de modification de la licence pour seulement

changer ou ajouter un bureau de douane. Il appartient alors a I'opérateur de
communiquer une copie de sa licence audit bureau local desdouanes.
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RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Référence Interne :
Référence Antérieure :
Bureau de douane :
Contrat :

Commentaires :

Références antérieures :

100

Références antérieures
—contrat : 100

Renseignements
complémentaires - Vos
renseignements : 2 000
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Cette rubrique vise a indiquer les références des agréments préalables,
autorisations d’exportation de matériel de guerre et licencesd’exportation
antérieures dont vous avez pu bénéficier, en vue d’éclairer la CIEEMG sur des
opérations similaires passées.

Renseigner ce champ, quand il y a lieu, facilite 'analyse de recevabilité puis
I'instruction de votre demande.

La rubrique réservée au contrat, vous permet de mentionner la référence du contrat
en lien avec la demande de licence, pour permettre par exemple une livraison sur un
ancien contrat déja imputé sur une autorisation antérieure.

Renseigner ce champ, quand il y a lieu, facilite I'analyse de recevabilité puis
I'instruction de votre demande.

Les renseignements complémentaires doivent apporter des éclaircissements sur votre
opération export, quant a son contexte (prospection, contrat a venir dans le cadre de
négociations, réponse a appel doffres, proposition spontanée..), son circuit
commercialou encore ses fournitures et prestations.

Ils doivent étre rédigés correctement, en francais, sans style télégraphique et

sans sigle (ou avec leur signification compléte). Les phrases — sujet, verbe,
complément — sont a privilégier.

lls peuvent étre aussi I’occasion de formuler votre proposition de CNR, en le justifiant,
pour éviter d’éventuels désagréments a la notification. Une explication claire du réle
de chacun des intervenants au circuit commercial est a méme de déterminer
clairement lesCNR exigibles.

Ces renseignements doivent bien sdr étre cohérents avec les rubriques renseignées
dans le corps de la licence.

Cette rubrique étant limitée a 2 000 caractéres, pour une présentation exhaustive,
il est peut-étre plus judicieux de mettre une piéce jointe comportant toutes vos
informations.

Pour rappel :

Si votre demande est urgente, les renseignements complémentaires doivent
contenir une justification de cette urgence (possibilité d’utiliser les piéces jointes
pour détailler 'urgence, mais une synthése dans les renseignements
complémentaires est nécessaire).

Si votre demande contient des exportations temporaires, il est nécessaire
d’expliciter les délais de réimportation.

Si votre demande contient des livraisons a titre gracieux, il est nécessaire
d’expliquer la répartition entre matériel a titre onéreux etmatériel a titre gracieux.
Les renseignements complémentaires doivent décrire le destinataire final
I'utilisation faite de votre fourniture par les différentsdestinataires mentionnés

~dans le schéma commercial.
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Descriptif :

Détails spécifications :

Autre Document :

Informations complementaires :

Piéces jointes

+
:

i + Choisir Descriptif :
e + choisir Informfaltlons _

Complémentaires
Fichier ... -+ Choisir

Détails
spécifications :

Autre document :
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Parmi les pieces jointes, il faut distinguer celles nécessaires a la recevabilité et a

I'instruction, de celles exigibles pour le contrdle a posteriori.

Il est ainsi exigé, pour une exhaustivité de I'information, toute annexe relative au contexte
de I'opération, a un détail des fournitures (pieces de rechange par exemple), a un descriptif
technique, ou a une liste de fournisseurs...

Pour le cas précis des particuliers qui exportent une arme, I'administration exige, outre des
pieces ordinaires dont l'original signé de la demande de licence, une piéce d’identité du
demandeur et I'autorisation d’'importation du pays ou territoire concerné.

La déclaration prévue par l'article L2335-7 du code de la défense doit obligatoirement étre
insérée a la demande de licence (cf. portail « armement.defense.gouv.fr »). Il est fortement
recommandé d’utiliser les lettres de I'alphabet sans accent ou signe (symbole) particulier
pour nommer les fichiers.

L’adjonction de piéces « Secret » est strictement interdite.
L’adjonction de piece contenant des informations de niveau Diffusion Restreinte
est interdite.

Il n’est pas possible de joindre une piéce jointe ACID dans SIGALE donc si vous disposez du
moyen de chiffrement ACID, il convient d’ « acidifier » votre document DR puis de I'insérer
en tant qu’objet dans un document dont le format est accepté par SIGALE puis de joindre
le document contenant la PJ ACID a votre demande.

Si vous ne disposez pas du moyen de chiffrement ACID, il convient d’en faire la demande
au Service de la Sécurité de Défense et des systeme d’information (DGA/SSDI) (dga-
ssdi.acid-industriel.fct@intradef.gouv.fr). Cette demande doit étre faite de préférence par
votre OS ou votre OSSI. Il se peut que SSDI vous suggere d'utiliser la solution de
chiffrement ZED.
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien

Nb caractéres
blancs compris

Attendu Exemples et contre-exemples

formulaire :

+ Crior une Beones + Crier um esetrat

OPERATION RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Ay

3.Le tableau informatif récapitulant le contenu de la deuxiéme page de votre Fournitures

Circuit commercial

Nombre total de fournitures

Ensemble des étapes du circuit commercial

Pour passer a I'onglet suivant cliquer sur l'onglet « Exportateur »

4.Si la devise n’est pas en EURO, vous pouvez saisir la contre-valeur ci-apres :

RESUME : EXPORTATION / TRANSFERT

Fournitures :
CHF 0,00 EUR

Contre-valeur en euro
: 14 parties entiéres et
2

parties décimales

Si la demande de licence n’est pas déposée en euro, il convient de donner une
contre-valeur en euro en considérant le cours du jour dudépdt de la demande de
licence.

5a- La licence et les exportateurs additionnels

RESUME

Total : Valeur :

Fournitures : ~
EUR

Etapes : Clients : 1ers Dest. : Dest. Fina Intermed. :
Circuit commercial :

Total :
Exportateurs : Demandeur inclus : OUI

Exportateurs Additionnels : OUI

La licence et les
exportateurs
additionnels

« Oui » signifie que vous avez ajouté des exportateurs additionnels, la demande
couvre exportations et transferts d’autres opérateurs.

Bien que figurant sur une méme demande, les exportateurs additionnels recevront
chacun une licence afinde réaliser en leur nom leurs opérations douanieres. Pour
procéder aux modifications de licence (du demandeur ou des exportateurs), il
appartiendra toujours au demandeur initial de solliciter ces modifications.

En cohérence, cette rubrique sera complétée si le demandeur a coché la case
mandat et joint le mandat de I'exportateur additionnel a la demande de licence.

L’exportateur additionnel est celui qui fait franchir la frontiere a du matériel
de guerre ou assimilé (donc y comprisdocumentation, formation, assistance
technique...), au titre d’'un contrat ou d’'une commande dont la signature ou
I'acceptation incombe au demandeur de la licence. Il peut également assurer
une prestation de démonstration, d’assistance technique ou de formation par
exemple, et ce méme en France a destination d’'une personne morale étrangére.

Dans les faits, le demandeur recevra des douanes une licence notifiée pour sa
demande et une autre destinée a I'exportateur additionnel, a charge pour lui de la
lui retransmettre. Les conditions attachées aux licences sont transmises par la DGA
(BDL). Ces licences portent un méme numéro, mais l'indice varie : 1/2 pour le
demandeur et 2/2 pour I'exportateur additionnel (le deuxiéme chiffre indique par
ailleurs le nombre total d’exportateurs autorisés par ladite licence).

Alors que la demande de licence du demandeur doit comprendre toutes les lignes
de fournitures de tous ses exportateurs additionnels et les siennes, de sorte qu’il ait

Page 50 sur 106




[Tapez ici]

tous les éléments pour pouvoir signer un contrat, celle de I'exportateur additionnel
se limite aux seules lignes de fournitures qui le concernent. La licence ne lui
permet pas de signer un contrat.

Tout modificatif relatif a la partie attribuée a I'exportateur additionnel ne peut étre
fait que par le demandeur de la licence qui devra en conséquence modifier les
deux parties de la licence (la sienne si nécessaire et celle de I'exportateur
additionnel) concernant les fournitures.

L’exportateur additionnel porté a la demande de licence aura au préalable donné
mandat au demandeur pour l'autoriser a le porter sur sa licence. Ce mandat doit
étre impérativement joint a la demande.

5b- Vous allez

pouvoir

ajouter et

sélectionner

VOS

exportateurs Sélection des
Exportateurs

Sélection des Exportateurs

Opérateurs disponibles
Raison Sociale
Renseigner une valeur
ADRIOCKXXX
A Do
AERMOOOO
AERXXXXxX

AERXOXNX

1l

Données 1 a 5 sur un total de 1002

N® EORI

FR-123451001-12345

FR-123451002-12345

FR-123451004-12345

FR-123451006-12345

FR-123451007-12345

Tl

>

Cui i i R T
Y Y
‘ X Annuler ‘
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Recherche de I'exportateur additionnel.

NB : toutes les recherches sont exécutées malgré la présence d’espaces en début
ou fin de critére de recherche
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6.Cocher la case face a I'exportateur additionnel attendu : Sans objet Reboucler avec votre ou vos partenaires pour choisir le bon nom.
VOous pouvez ainsi ajouter autantd’exportateurs additionnels que nécessaire
Sélection des Exportateurs La recherche remonte tous les opérateurs existant a I'instant « T ».
NB : toutes les recherches sont exécutées malgré la présence d’espaces en début
Opérateurs disponibles v | Nom du filtre Hf--"". W | Recherche globale Q n n ou fin de critere de recherche
Raison Sociale 1l N° EORI 1l Al Tlllce 2 [ics Tl.
Renseigner une valeur Y Renseigner une valeur Y Y Y Y |
ADRXOOXK FR-123451001-12345
A.DX00000X FR-123451002-12345
AERXOOOOK FR-123451004-12345
AERXOOGOX FR-123451006-12345
AERXXNXK FR-123451007-12345
Données 1 3 5 sur un total de 1002 < ¢ 1 2 3 4 5 > » 5w
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Exportateurs

2 expartataurs ajoutds

Créer un modéle

Enregistrer

7.Lorsque vous avez cliqué sur le bouton « Confirmer »

AERooex

Soumetire

mL T] ., /o 1]

Exportateur

A.Dxxoexxx selectionne

8. Complétion du formulaire

EXPORTATEUR

Localitd :

FOURNITURES

Fournitures

Nom du filtre

Tangible T

2] Recherch

Dliouane T]_

Sans objet
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Ajouter tous les exportateurs additionnels nécessaires.

Lorsque tous les exportateurs additionnels ont été sélectionnés, il convient de

compléter les données d’exportation en cliquant successivement sur chacun des
exportateurs.

Sélectionner votre exportateur puis compléter les données d’exportation
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien Nb caracteres Attendu Exemples et contre-exemples
blancs compris

9. Il convient pour vous méme (puis pour chaque exportateur additionnel, s’il y en a) Chapitre entier La description des fournitures a pour objet de lister toutes les fournitures

de remplir les champs relatifs au(x) matériel(s) a exporter : description des couvertes par la licence et prévues par I'opération export. Elle comprend toutes

fournitures les fournitures tangibles ou intangibles, soit des matériels de guerre et assimilés,

Vous pouvez filtrer et trier vos matériels : de Ia_ documentation et des prestations comme la formation ou Il'assistance
e e technique.

e Dans le cas de systemes d’armes intégrant des équipements « sensibles »

(exemple : équipements optroniques, équipements et systéemes de navigation,
armes de tous calibres, radars, systéemes de GE, sonars, radios EVF, Crypto...
etc.). La description des fournitures doit mentionner non seulement le porteur
mais aussi ses équipements sensibles.

Ces fournitures doivent toutes, au préalable, étre créées et référencées dans le
référentiel des matériels de SIGALE

EXPORTATEUR

Toutes les lignes de fournitures du contrat doivent étre portées dans la licence
du demandeur pour qu’il puisse le signer, en qualité de vendeur, et ce méme s’il
FOURNITURES . ~ . ., ,

— ] : n’exporte lui-méme aucune fourniture, en qualité d’exportateur.

Fournitures Hom di f [ ] Recharche ghobal a n n
wune 1) Riéronce 11 Owsiona. 11 abiant 1} Owesevabarton 1w 1L uwe T qumts 1 oo 1wl T 70 T Tebe Il Commentaes 1A Fournitures Les fournitures (Désignations, Référence technique) - sont celles déja référencées
T (e | | T [p————, Y bV b |V | [ramsa |7 |[nanosgn| 7 [uome | Lo | T [ |7 | namacguaruoevese| ¥ (Désignations, dans SIGALE. Il convient donc que vous la recherchiez puis que vous la rattachiez
G} i Référence technique, a votre propre demande de licence. Vous créezainsi un lien entre votre demande
; ] = Date de validation) : et le référentiel des matériels, ce qui permettra d’apporter des informations
s Sans objet techniques déja compilées dans SIGALE pour l'instruction de votre demande.
Commentaires : 100 La rubrique commentaire ne doit porter que sur le matériel pour I'éclairer sur le
Un pré-remplissage automatique de vos matériels vous est proposeé : plan technique (référence, version, composition, dénombrement, couleur, taille...).

Si les commentaires cherchent a apporter un éclairage complémentaire sur
I'opération, ils doivent étre retirés de cette rubrique et transférés aux
renseignements complémentaires

La case commentaire est d’'importance pour circonscrire notamment le périmétre
des fournitures et prestations dites « génériques » (sans référentiel industriel
particulier), c’est-a-dire pour la documentation, la formation, I'assistance
technique, l'outillage... A ce titre, cette case doit étre obligatoirement complétée.
La case commentaire doit également servir a différencier des lignes de fournitures
portant la méme dénomination, dont la distinction permettra, lors de I'exécution du
contrat, de lever des conditions sur une partie de ces fournitures sans impacter
I’ensemble de la licence, et éviter ainsi une demande de modificatif. La différenciation
(lettre, chiffre...) reste de votre ressort.

Par ailleurs, conformément au BOS n°20, le champ « valeur pour douane » a
disparu car la distinction entre les exportations a titre onéreux et celles a titre
gracieux se feront dans I'outils douaniers. Ainsi, il est conseillé de préciser dans ce
champ, la quantité de fourniture gu’il est prévu de livrer a titre onéreux et a titre
gracieux.

Sélection des Fournitures

Matériel

Vous entrez la quantité et la valeur unitaire le total s'effectue seul.

Par ailleurs, vous pouvez cocher simultanément plusieurs fournitures et cela créera
autant de ligne de que matériels cochés
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien Nb caracteres

Attendu Exemples et contre-exemples

blancs compris
Quantité : 12

Unité : sans objet

Valeur Unitaire / valeur
Total : 14 parties
entiéres et 2 parties
décimales

T/D : Sans objet
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Le référencement de chaque matériel a été validé avec des unités bien définies,
dénombrables (unité, kilo, tonne, métre carré...) ou indénombrables (lot). Ces unités
apparaissent dans un menu déroulant propre a chacune des fournitures et il vous
appartient de choisir celle qui est appropriée a votre exportation.

La documentation, I'assistance technique ou la formation sont exprimées en lot, tout
comme les rechanges si vous le désirez ;il est néanmoins possible de dénombrer les
rechanges. Les quantités exigent parfois d’étre clarifiées et ne peuvent se contenter d’'un
simple nombre d’'unités (un bidon de peinture nécessitera de mentionner en
commentaire le nombre de litres contenus, une tdle de blindage sa taille ou son
poids...).

La formation fait I'objet d’autant de lots qu’il y a de destinataires de cette
formation et autant de sessions de formations évoquées (soit aux renseignements
complémentaires, soit au commentaire de la ligne de fourniture).

A noter que pour une exportation temporaire pour un salon (quantité 1), le

matériel ne peut partir (et revenir) qu’'une seulefois.
Rappel : les quantités ne sont pas demandées pour les licences globales.

Les quantités dénombrées en unités sont imputées a I'’exportation dans la limite
du nombre d’unités, tandis que le lot estimputé dans la limite de sa valeur et peut
donc faire I'objet d’autant d’exportations que nécessaires dans la limite de sa valeur.

La valeur unitaire est le montant de l'unité de fourniture qui sera facturée a
votre client. S’il s’agit d’'une exportationtemporaire ou d’'une cession a titre
gracieux, c’est la valeur intrinséque de la fourniture qui sera mentionnée.

Dans la perspective de la liaison SIGALE-DELTA, les douanes ont demandé que
cette ligne ne soit jamais a O euro (ou autre devise) pour les licences
d’exportation méme s’il s’agit d’'une prestation non facturée ou d’'une
documentation. La valeur totale se calcule automatiquement par la

multiplication des quantités avec la valeur unitaire.
Rappel : les montants ne sont pas demandés pour les licences globales.

T = Exportation Temporaire - D = Exportation Définitive

Cette information porte sur la nature de l'exportation de votre fourniture, en
exportation définitive ou en exportation temporaire. Pour un prét ou une exposition
sur un salon, cette exportation est en temporaire alors que pour une vente
I'exportation est définitive.

Pour le cas particulier d’'une démonstration ou des essais, les matériels sont ainsi en
temporaire, tandis que les munitions a utiliser sont mises en définitive car elles seront|
détruites sur place. Il est conseillé de créer également une ligne temporaire pour|
ramener les munitions qui ne seraient pas utilisées (essai annulé, ...).

Quant a la documentation, la formation et I'assistance technique, leur exportation ne
peut étre considérée comme temporaire car sa teneur est communiquée a un
destinataire et ce de facon définitive. L’exception qui consiste en une documentation
accompagnant un intervenant, pour son usage exclusif, et qui revient a I'issue de
I'intervention devra étre précisée dans la demande de licence.

Lorsque vous déclarez une ligne en exportation temporaire, vous devez également
compléter le délai de réimportation de cette fourniture qui suivra I'exportation (mois).
Ce délai doit donc étre cohérent avec I'opération et s’il s’avére important, cedélai doit
étre justifié aux renseignements complémentaires.

Les qualificatifs temporaire et définitif sont importants car ils conditionnent
I'affectation du CNR.
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FOURNITURES

Tota

Valeur :

Vous pouvez visualiser le résultat final : Total (Nombre de fournitures) et la valeur
totale (cumul des valeurs) dans I'encart haut de fournitures.

EUR

'Tangible : Sans objet

Valeur totale en devise

:sans objet champ
(calculée)
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S’agit-il d’'un envoi physique ou dématérialisé ? La case tangible est oui pour tout
matériel passant physiquement la frontiere, ce qui implique la possibilité d’'un controle
douanier, et s’avére décochée dans le cas d’une transmission de documentation par
voie informatique par exemple ou d’'une formation dispensée, des éléments
intangibles donc. Seules des documentations papier ou sur un autre support physique
(clef USB, disque...) sont considérées comme tangibles.

A noter que depuis le ler octobre 2018, lors de la création d’'une demande de licence
ou lors d’'une modification de licence, il n’est plus nécessaire de dupliquer une
fourniture « Documentation » lorsqu’elle est exportée a la fois de maniére tangible et
intangible. Il suffit de la déclarer tangible.

La régle est la suivante : Cette « facilité » n’a pas de caractére obligatoire et son non-
respect ne conduit pas a une non-recevabilité. A compter du 17 juin 2019, cette
disposition s’est étendue aux logiciels (cf. BOS n°17).

m s’agit de vérifier la somme de toutes les valeurs totales du tableau figurant au-

dessus.
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien

Nb caractéres

Attendu Exemples et

CIRCUIT
COMMERCIAL

Role :

+ Créer une ficence + Créer un contrat

¢ Case multiple a

a Tl

Pay

cocher
= e Rubrique
description des
23 destinataires :

‘Nature de
I’organisme :sans
objet

Destinataire
< B (Raison / Adresse /
Ville): 200
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contre-exemples
Le destinataire d’une exportation est généralement une personne morale de droit

étranger mais peut parfois concerner des particuliers. Le cas d’un personnel de
nationalité étrangére employé par I'opérateur, sur le sol national, ne reléve pas de la
licence d’exportation mais de l'instruction 1300 du SGDSN mise en ceuvre par |'officier
de sécurité de I'entité concernée

(ou par son directeur en I'absence d’officier de sécurité).

La case nature organisme dispose d’un menu déroulant offrant le tableau de bord de votre

destinataire en société, service officiel, force armée, ou autre.

Le statut société doit étre retenu pour toute société destinataire, qu’elle soit privée ou
publique. Ce statut sera également retenu s’il s’agit d’un institut privé ou d’'une université
privée. Le statut service officiel doit étre réservé a un ministére, une ambassade ou un
service public officiel de I'Etat destinataire (institut public, université publique, agence
spatiale nationale...). Le statut force armée a une force armée uniquement comme son
nom l'indique, de I'Etat destinataire. L’'option autre correspond aux destinataires qui ne
sontni des sociétés, ni des services officiels, ni des forces armées et recouvre principalement
les organisations internationales (ONU, OTAN, Union européenne, agence spatiale
multinationale...), les salons et les particuliers.

Pour une société :

Le nom de la société doit étre en entier et son abréviation éventuelle entre
parentheses. Exemple : Israél Aerospace Industries Ltd (IAl).

L’adresse de la société doit étre compléte (et pas seulement une boite postale, ou il est
impossible de localiser une livraison). Une société doit avoir autant d’adresses que de
sites de livraison potentiels pour ladite opération.

Rappel : les adresses des sociétés situées dans un pays de I'Union européenne ne
sont pas requises pour les demandes de licencesglobales, mais elles le sont pour les
licences individuelles.

Pour un service officiel :

Le nom du service officiel doit étre transcrit en entier et son abréviation éventuelle entre
parentheses. Exemple : Défense Science and Technology Agency (DSTA).

L’adresse du service officiel n’est pas obligatoire. Ainsi, les livraisons peuvent étre
effectuées en tout point du territoire de I'Etat a destination de ce service officiel, et le
CNR se trouve applicable sur tout le ressort de ce service officiel. Dans quelques cas, les
circonstances locales du pays destinataire imposent toutefois de spécifier I'adresse
précise du destinataire (pays en guerre, sous embargo partiel...).

L'adresse du service officiel n’est requise que pour le cas ou ce service officiel serait situé dans
un pays tiers de son Etat d’appartenance (exemple : un service d’acquisition argentin situé
aux Etats-Unis).

Pour une force armée :

Le nom de la force armée destinataire doit étre transcrit en entier. Exemple :
FORCES ARMEES TERRE, FORCES ARMEES MARINE, GARDE NATIONALE...

L’adresse de la force armée n’est pas requise, de sorte que les livraisons peuvent étre
effectuées en tout point du territoire de I’'Etat adestination de cette force armée, et que
le CNR soit applicable sur tout le ressort de cette force armée.

Autre :

Pour ces autres destinataires, organisations internationales (OTAN, NSPA, Union
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européenne, Agence Spatiale Européenne...), salonsinternationaux (IDEX, Shield
Africa...) et particuliers, il est préférable de mentionner le nom en entier pour éviter
toute confusion avec l'utilisation de sigles et de transcrire également une adresse
complete.

Nota : L'utilisateur peut appuyer sur la touche « Entrée » de son clavier lorsqu'il se
trouve dans le champ et ensuite naviguer entre les caractéres a l'aide des fleches
directionnelles.

Pays : Obligatoire L’acceptation faite dans SIGALE du terme pays est large et comprend aussi bien les Etats

que des territoires autonomes, ou encore spécifiques sur le plan douanier.

La qualité de votre licence, de transfert ou d’exportation, sera définie par le pays du «

premier destinataire ».

La France ne peut étre désignée en « client » car ce ne serait pas cohérent s’agissant d’'une

exportation. Les seules exceptions sont celles ou la France abrite le siege d'une

organisation internationale et lorsque le client est une ambassade de France. Elle ne peut
pas non plus étre mise en « premier destinataire » car ce ne serait plus une exportation

(cf. alinéa supra).

Les territoires tels que la Nouvelle Calédonie, Mayotte ou la Polynésie francaise doivent

faire I'objet d’'une demande de licence en raison de leur régime douanier extra européen

(seuls les DOM, rattachés a I’'Union européenne, en sont exemptés). Par ailleurs, il n'y a

pas besoin de licence pour exporter vers Monaco conformément au BOS n°19 du

17/06/20109.

Il convient donc de s’assurer que le territoire concerné par votre opération est bien repris

dans votre demande de licence. Par exemple, il ne faudra pas mentionner « Irlande du Nord

» si le matériel part en fait aux «Royaume-Uni », car il s’agirait des lors d’une exportation

hors Union européenne et non d’un transfert intra-européen. De méme, par exemple, ne

pas mentionner « Israél » pour un destinataire situé dans un territoire occupé, ou « Chine

» pour un destinataire a « Hong-Kong » ...

Si un pays ou un territoire autonome s’avére manquer dans la liste déroulée par SIGALE,

il convient de saisir le Bureau des Licences pour sa création éventuelle (cf.

https://armement.defense.gouv.fr/international/exigences-reglementaires-liees-aux-

exportations/contacts-sdce).

Nota : Lors de I'établissement de la licence, le rbéle du client peut ne pas étre encore
connu (Etat ou industriel désigné par I'Etat par exemple), dans ce cas il faut
indiquer deux clients dans le schéma commercial et préciser aux renseignements
complémentaires, gu’au moment du dép6t de sa demande, le signataire du contrat
n’'est pas connu.
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien Nb caracteres Attendu Exemples et
blancs compris contre-exemples
Statuts des La présence des trois statuts client, 1°" destinataire et destinataire final, dans la demande
destinataires de licence, est impérative pour permettre sa validation. Le statut d’intermédiaire est

nécessaire, selon évidemment votre schéma commercial, mais n’est pas requis pour la
validation de votre demande.

Statut du destinataire Tl Ces différents statuts ne concernent que votre client, les destinataires de vos fournitures
et prestations et les éventuels intermédiaires.

Choisir une valeur v Y Sor_lt _exclus o_le ces statu’fs, les tra}nsitaires, transp?orteurs ou aqtre société en charge de
logistique qui n'ont pas a apparaitre dans le schéma commercial de votre demande de
licence.

retahit dis deslinstake) \ Statut Le client est celui avec lequel le contrat export est signé (ou la commande passée) et, a
’ : destinataire : ce titre, ne peut étre qu’étranger, méme siparfois il se situe en France (exemple d’une
Client organisation internationale).

Si toutefois vous estimez que votre client est bien francais, c’est que la licence devrait
sans doute étre déposée par ce dernier, et non par vous, et qu’éventuellement vous
soyez mis en exportateur additionnel sur sa licence.

Statut destinataire Le premier destinataire est celui qui recoit en premier vos fournitures apres le

- franchissement de la frontiere francaise.

destinataire Par ailleurs, il est précisé que dés lors qu’'un destinataire recoit de la documentation, il
est forcément destinataire final.

Statut Le destinataire final est celui qui est le dernier a faire un usage de vos fournitures en I'état.
destinataire : Cela peut étre une société qui integre votre fourniture dans un élément plus important ou
Destinataire final bien une force armée utilisatrice de votre fourniture.
Il convient d’étre exhaustif aux renseignements complémentaires sur le destinataire final
et l'utilisation faite de votre fourniture par les différents destinataires mentionnés dans le
schéma commercial. Cette information est capitale pour comprendre si la finalité de
'opération est une intégration par un industriel ou une vente (ou revente) en l'état de
votre fourniture a une force armée, et permettra de déterminer les CNR adéquats a votre
opération export.
Il conviendra d’exposer également les bénéficiaires de la documentation, ou de toute autre
prestation, afin que d’éventuels CNR particuliers puissent étre pris en compte.

Statut L’'intermédiaire est distinct du premier destinataire et du destinataire final. Il doit étre porté
destinataire : dans le schéma commercial de la licences’il est mentionné au futur contrat. Par exemple,
Intermédiaire il peut étre un intégrateur qui intervient apres I'importation, une société tierce intervenant

dans la facturation, ou une société étrangére qui intervient en assistance technique. Les
transitaires et autres transporteursne sont pas considérés comme des intermédiaires et
n’'ont pas a étre portés a la licence.

Pour le cas particulier des exportations aprés cession de matériels par I'Etat, la
DGA/DICE/Bureau des Cessions (France) est mise en intermédiaire pour que la CIEEMG,
lors de I'instruction, sache que I'opération export est consécutive a une cession. De méme,
si uneformation ou une démonstration, organisée par l'industriel, se déroule sur un site
étatique, ce dernier est mis en intermédiaire dans la licence.

Page 59 sur 106



[Tapez ici]

11. Vérification A cette étape, il est conseillé de vérifier les données saisies avant de passer a I'étape suivante.

A ce stade vous pouvez faire la vérification soit par le visuel html soit en générant le
PDF ou le XML:

La prévisualisation des données en XML peut se faire en lecture seule dorénavant. De plus pour les licences
multi exportateurs il y aura un fichier par exportateur dans le zip généré.
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien Nb caracteres Attendu Exemples et

contre-exemples
10. Lorsque vous avez terminé de remplir le circuit commercial, vérifier si nécessaire Références Cette rubrique vise a indiquer les références des agréments préalables, autorisations
remplir les champs Références antérieures et Renseignements complémentaires : antérieures : 100 d’exportation de matériel de guerre et licencesd’exportation antérieures dont vous avez
_ pu bénéficier, en vue d’éclairer la CIEEMG sur des opérations similaires passées.
RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES Renseigner ce champ, quand il y a lieu, facilite I'analyse de recevabilité puis I'instruction
de votre demande.

Référence Interne : Références La rubrigue réservée au contrat, vous permet de mentionner la référence du contrat en
o antérieures — lien avec la demande de licence, pour permettre par exemple une livraison sur un ancien
Référence Antérieure : contrat : 100 contrat déja imputé sur un AP ou une licence antérieure.
— Renseigner ce champ, quand il y a lieu, facilite 'analyse de recevabilité puis I'instruction
Bureau de douane : de votre demande.
i Renseignements Les renseignements complémentaires doivent apporter des éclaircissements sur votre
canbt: Ao complémentaires opération export, quant & son contexte (prospection, contrat & venir dans le cadre de
o - VOS_ négociations, réponse a appel d’offres, proposition spontanée...), son circuit commercialou
Commentaires : renseignements :

encore ses fournitures et prestations.

lls doivent étre rédigés correctement, en francais, sans style télégraphique et sans

sigle (ou avec leur signification compléte). Les phrases — sujet, verbe, complément

— sont a privilégier.

Descriptif : Fichier ... _ <+ Choisir lls peuvent étre aussi I'occasion de formuler votre souhait de CNR, en le justifiant, pour
: S éviter d’éventuels désagréments a la notification. Une explication claire du réle de chacun
des intervenants au circuit commercial est a méme de déterminer clairement les CNR
Informations complementaires : Fichier ... ot o exigibles.

Ces renseignements doivent bien sOr étre cohérents avec les rubriques renseignées dans
le corps de la licence.

Cette rubrique étant limitée a 2 000 caractéres, pour une présentation exhaustive, il
est peut-étre plus judicieux de mettre une piéce jointe comportant toutes vos

Autre Document : I m_ informations.

Pour rappel :

e Si votre demande est urgente, les renseignements complémentaires doivent
contenir une justification de cette urgence (possibilité d’utiliser les piéces jointes
pour détailler I'urgence, mais une synthése dans les renseignements
complémentaires est nécessaire).

2 000

Détails spécifications :

¢ Si votre demande contient des exportations temporaires, il est nécessaire d’expliciter
les délais de réimportation.

e Si votre demande contient des livraisons a titre gracieux, il est nécessaire
d’expliquer la répartition entre matériel a titre onéreux etmatériel a titre gracieux.

¢ Les renseignements complémentaires doivent décrire le destinataire final
I'utilisation faite de votre fourniture par les différentsdestinataires mentionnés
dans le schéma commercial.
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Nota : Si vous n’étes pas signataire vous ne pourrez pas passer a I'étape suivante qui
est I'’étape de validation. Il convient alors d’enregistrer et quitter et prévenir le
signataire afin qu’il puisse valider la demande a partir des brouillons enregistrés

Piéces jointes

Parmi les piéces jointes, il faut distinguer celles nécessaires a la recevabilité et a
I'instruction, de celles exigibles pour le contrdle a posteriori.

Il est ainsi exigé, pour une exhaustivité de l'information, toute annexe relative au
contexte de I'opération, a un détail des fournitures (piéces de rechange par exemple), a
un descriptif technique, ou a une liste de fournisseurs...

Pour le cas précis des particuliers qui exportent une arme, I'administration exige, outre
des piéces ordinaires dont I'original signé de la demande de licence, une piece d’identité
du demandeur et 'autorisation d’importation du pays ou territoire concerné.

Le nom doit étre court. Le remplacement de I'espace par le signe underscore « _ » est
recommandé. Le non-respect de ces recommandations est souvent la raison pour laquelle
I'insertion des piéces jointes se révele instable et ne fonctionne pas.

L’adjonction de piéces « Secret » est strictement interdite.
L’adjonction de piéce contenant des informations de niveau Diffusion Restreinte
est interdite.

Il n’est pas possible de joindre une piéce jointe ACID dans SIGALE donc si vous disposez
du moyen de chiffrement ACID, il convient d’ « acidifier » votre document DR puis de
I'insérer en tant qu’objet dans un document dont le format est accepté par SIGALE puis
de joindre le document contenant la PJ ACID a votre demande.

Si vous ne disposez pas du moyen de chiffrement ACID, il convient d’en faire la demande
au Service de la Sécurité de Défense et des systeme d’information (DGA/SSDI) (dga-
ssdi.acid-industriel.fct@intradef.gouv.fr). Cette demande doit étre faite de préférence par
votre OS ou votre OSSI. Il se peut que SSDI vous suggére d’utiliser la solution de
chiffrement ZED.
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11. Lorsque vous avez rempli les champs Références antérieures et Renseignements
complémentaires, il convient qu’unsignataire autorisé saisisse le code d’accréditation
puis soumette la demande en cliquant sur Soumettre. Il est possible de soumettre la
licence de générer ou d’enregistrer un fichier xml de votre demande a des fins
d’exploitation interne ainsi qu’un fichier pdf. Ces fichiers contiennent toutes les
données relatives a votre demande.

Exemple (partiel) de fichier xml :

Informations générales  Exportateurs

CIRCUIT
COMMERCIAL

Télée B Q-
pre
prev_L-2024-2-13- 280848710 X
+ (o] 0 » Tééchargements > prev_L-2024-2.13.2B084871-070F
Abcher E8 Extraire tont
Proé
3 Acoueil
| Galerse TL-2004-2-13-2008487T1-0c0F 1.4 wmifile 2¥o Mon TKe &1
] L 20042413 2084671000 2.4
& Onelee . =X
1 TA-2004-2-11- 2084571 -0alF 3 4.
= | TL-2004-2-13- 28008481 -000F 84w
[ Deuments »
T L-2004-212-28084871-020F 1.4_ X “
ichier  Modifier  AMfichage

k7xml version="1.8"?>
<Saisine xmlns:tns="http:/ fwe.sigale.bull.fr/teleprocedure/saisine™ xmlns="http://wm.sigale bull.fr/teleprocedure/saisine”>

<TypexC_SIG_LIC</Type>
<ModeBrouillon>falses ModeBrouillons

<IdBrouillon/>
ndrexfalsec, prendre:!
<IdReprendra/>
<Licence>
<ldiicencerdcBafBdd-5F23-4823-bde8-cad79707beT4< /Tl icencer
<HumDossier/>

<MumeroTeledossier>L-2024-2-13-28884871-020F < /NumeroTeledossiers
<DesignationDemandesPour le Guidec/DesignationDemandes
<IsLicencelndividuelle>true</IsLicencelndividuelle>
«IsExportateurstrues /TaExportateurs
<Identitex
cIsMaitrefeuvrestroes /IsMaltrefeuvre:
cIsVendeurstrued/IsVendeurs
cIsMandataire>falsec/IsMandataires
<Ishutrerfalse/Tslutre>
<Commentairedutra/>
</Identite>
<ProfilOperation:
<lsUrgencexfalsec/Islrgencer

ARt B e e harbnt

Si vous choisissez de télécharger le fichier xml, il se trouve dans le répertoire de
téléchargement de votre PC :

Exemple (partiel) de fichier PDF :

@

N* 14942702
Formmilaare obligatoine

A 1. Numéro de licence
DIRECTION GENERALE DE L'ARMEMENT Irinerod & Fadminisiration)

DIRECTION GENERALE DES DOUANES
ET DROITS INDIRECTS

O D'EXPORTATION de MATERIELS DE GUERRE et ,\1,—\1'[:;!{“'21,5 ASSIMILES
[0 DE TRANSFERT de PRODUITS LIES A LA DEFENSE"™

DEMANDE DE LICENCE INDIVIDUELLE

3. Nom et adresse du demandeur

FEUILLET N°1

SPEBoooooo
12 av de la bbene 12 av de la iberte
13010 Marsoille 13010 Marssille
Maitre d'oeuvte D Mandat E Demande multi-exportateurs
Vendeur D Autre 4.2 Nbre de feuillets additonnels jdemandes mubi-exportsicas uniqucment) © 4
5. Pays 6. Chient(s)

4. Exportateur/Fournisseur (%° BORL nom
FR-123456790-36222 SPEBaooooo

5.2 Pays clieni(s)
5b. Pays de Lére destination
5.c. Pays de destination finale(s)

5.4 Pays intermédiaine(s)

Informations géndrales

D Services étatiques pour les pays Mgurant en case 5.4, (som, sdveus)
| T P ——

Dvoir Annexc 2 e cas edhiants

Si vous choisissez de télécharger le fichier PDF, il se trouve dans le répertoire de

"
Pl

(B Oétais

&

= Crier un contrat

Tébéchargements

es » Demande de lice

Exportateurs
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Pas a pas Création de la licence a partir de rien Nb caracteres

12. Si votre demande est correctement passée vous recevez le message suivant : Sans objet

Confirmation envoi

Votre dossier de demande de modification de licence a été transmis a I'administration.
(Numéro de télédossier : L-2021-1-11-42302240-bLxT)

Retour & ['accueil Retour dans le tableau de |'objet en cours

Vous pouvez ensuite cliquer sur SIGALE — Tableau de bord Derniéres décisions de
I'administration Ou le tableau de bord matériel pour retrouver votre demande. La
demande apparait a I'étatAccusé de réception (besoin éventuellement de rafraichir la
page).

Vous pouvez quitter votre formulaire et/ou vous pouvez enregistrer votre formulaire et
le retrouver dans le tableau de bord des travaux en cours.

Pour poursuivre votre création de matériel, retrouvez votre formulaire de création dans
le tableau de bord des travaux en cours faire poursuivre.
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II. Reprendre une licence
> PAS a PAS Reprendre une licence

Il est possible de reprendre une licence déclarée non-recevable afin d’y apporter les compléments demandés par I’Administration. Pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-
dessous :

Pas a pas Reprendre une licence Nb caractéres éAttendu
| (blancs compris)
1. Vous étes connecté, dans le menu de gauche, vous allez dans Tableau de bord Sans objet Connexion
Licences
2. Lister les demandes non-recevables : Sans objet Lister les demandes non-recevables avec le filtre et Repérer la demande a reprendre

x Primo-Enregistrements

Mom du filtre Ry
Désignation Tl Télédossier Tl Date de transmissi.. Date de recevabilit... neacte T rays Tl Statut de la deman...
Renseigner une vz Renseigner une v Choisir une date Choisir une date Renseigner une v Renseigner une v Choisir . e
TCM#4 prorogation ... L-2021-3-30-319%3.. 20-03-2021 08:56... 21 000196 1/2 0.1 Albanie : (T, DF I,.. Accusé de réception ¢
test npi MDR model L-2021-3-18-5634... 18-03-2021 15:40... 21 000150 1/1 0.1 Afghanistan : (C, D... Accusé de réception ¢

FT 1338 [MCO] - .. R-2021-1-14-4850... 14-01-2021 14:22 . 15 000014 1/1 0.2 Afghanistan : (C, D...  Accusé de réception ¢
Llicence test 3044 04-10-2019 12:12... 14-01-2021 13:25... 19 000297 1/1 0.1 Aruba : (C, DF, 1D) Mon recevable [4
FT 1938 [MCO] - ... L-2021-1-14-4812.. 14-01-2021 13:24... 14-01-2021 13:27... 15 000014 1/1 0.2 Afghanistan : (C, D.. En cours d'instructi.. (¢
3. Cliquez sur le bouton « Reprendre » et corriger votre licence Sans objet Reprendre la demande en suivant les indications del’administration
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Modification d'une demande de licence

> PAS a PAS Modification d'une demande de licence en cours d'instruction

Pas a pas Modification d'une demande de licence en cours d'instruction

Nb caracteres

(blancs compris)

Attendu

Licences

2.Lister une licence en cours d’'instruction :

1. Vous étes connecté, dans le menu de gauche, vous allez dans Tableau de bord

Sans objet

Connexion

x Primo-Enregistrements

Désignation Tl

TCM4 prorogation ..
test npi MDR model
FT 1938 [MCO] - ..
Llicence test 2044

FT 1838 [MCO] - ..

Télédossier T

Renseigner une ve Renseigner une ve

L-2021-3-30-3198...

L-2021-3-18-5634...

R-2021-1-14-4860...

L-2021-1-14-4812..

Date de transmissi..

Choisir une date

30-03-2021 08:56...

18-03-2021 15:40...

14-01-2021 14:22..

04-10-2019 12:12..

14-01-2021 13:24. .

Date de recevabilit..

Chaisir une date

14-01-2021 13:25..

14-01-2021 13:27..

21 000196 172 0.1

21 000150 171 0.1

15 000014 171 0.2

1% 000297 171 0.1

15 000014 171 0.2

Afghanistan : (C, D...

Afghanistan : (C, D...

Aruba : (C, DF, 1D)

Afghanistan : (C, D...

3. Cliquez sur le bouton « Modifier » et corriger votre licence

=

Statut de la deman...

Chaoisir . 4

Accusé de réception

Accusé de réception

Accusé de réception

Mon recevable

En cours d'instructi...

Sans objet

Lister les demandes en cours d'instruction avec le filtre et Repérer la demande a
modifier

Derniéere Version :
La logique actuelle est d'afficher oui dans la colonne "Derniére version" pour :

- La derniére demande de création/modification d'une licence

- La derniére demande de retrait d'une licence

- La derniére demande de prorogation d'une licence

Cette logique a pour but de permettre d'identifier rapidement la derniére version de
chaque type de demande qui est dans la plupart des cas la demande sur laquelle on aural

la possibilité d'effectuer des actions (reprise de non recevable, modification, etc.).

Justification de la
demandede
modification :
1000

Une demande de modification d’'une demande en cours d’instruction doit étre
obligatoirement étre justifiée. C'est a dire que vous devez fournir une explication
succincte des différences affectant la licence notifiée, afin d’identifier immédiatement les
rubrigues modifiées par votre demande (fournitures, montants, circuit commercial...) ou
a modifier (CNR, conditions...), et justifier les raisons qui les motivent. Vous devez
systématiquement préciser dans la case de justification du modificatif si un contrat a
déja éte signé.

Si le modificatif en cours d’instruction intervient plusieurs jours apres le dépot de la
demande de licence, il convient au préalable deprendre contact avec le Bureau des
Licences (Retrouvez la liste de vos contacts DGA a I'adresse :
https://armement.defense.gouv.fr/international/exigences-reglementaires-liees-aux-
exportations/contacts-sdce) de sorte que la version modifiée ne reste pas bloquée dans
SIGALE si le SGDSN a déja pris une décision quant a la demande initiale.
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> PAS a PAS Modification d'une demande notifiée

Il est possible de modifier une licence notifiée, pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Modification d'une demande notifiée

'Nb caractéres

?Attendu

Licences

2.Lister une licence en cours d'instruction:

1. Vous étes connecté, dans le menu de gauche, vous allez dans Tableau de bord

Décignation Tl

test npi MDR model

FT 1338 [MCO] - ..

Llicence test 3044

FT 1838 [MCO] - ..

Renseigner une ve

TCM4 prorogation ...

ux Primo-Enregistrements

Télédossier T|

Renseigner une ve

L-2021-3-30-3198...

L-2021-3-18-5634 ...

R-2021-1-14-4860...

L-2021-1-14-4812 ..

Date de transmissi..

Chaisir une date

30-03-2021 0B:56...

18-03-2021 15:40..

14-01-2021 14:22..

04-10-2019 12:12. .

14-01-2021 13:24..

Date de recevabilit...

Choisir une date

14-01-2021 13:25..

14-01-2021 13:27...

21 000196 1/2 0.1

21 000150 171 0.1

15000014 171 0.2

19 000297 1/1 0.1

15000014 171 0.2

Nom du filtre

pays T]

Renseigner une vi

Afghanistan : (C, D...

Afghanistan : (C, D...

Aruba : (C, DF, 1D)

afghanistan @ (C, D...

Statut de la deman..

Chaoisir . 4

Accusé de réception

Accusé de réception

Accusé de réception

Mon recevable

En cours d'instructi...

Points d’attention :

- Cas d’une licence notifiée ayant déja fait I'objet d’'une modification en cours
d’instruction ou suppression d’'une non-recevabilité sur une modification de licence
déja notifiée, la modification n’est pas possible

- Cas de la modification d’une licence prorogée la modification se fait toujours sur la
derniére version notifiée (et pas avec la version prorogée)

| (blancs compris)

Rechercher la licence notifiée a modifier

Derniére Version :
La logique actuelle est d'afficher oui dans la colonne "Derniére version™ pour :

- La derniére demande de création/modification d'une licence
- La derniére demande de retrait d'une licence

- La derniére demande de prorogation d'une licence

Cette logique a pour but de permettre d'identifier rapidement la derniére version de
chaque type de demande qui est dans la plupart des cas la demande sur laguelle on aura

la possibilité d'effectuer des actions (reprise de non recevable, modification, etc).
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Pas a pas Modification d'une demande notifiée

Nb caracteres Attendu Exemples et

| (blancs compris) contre-exemples
3. Cliquez sur le bouton « Modifier» et actualiser votre demande Justification de la Il convient de préciser le contexte dans lequel intervient la Modification, s’il
demande de intervient lors de 'avancement de négociations en vuede la signature d’un contrat
modification : 1 ou de I'acceptation d’'une commande, ou s’il est effectué en raison d’'un changement
000 lors de I'’exécutiond’un contrat.

Une demande de modification d’'une licence notifiée doit obligatoirement étre
justifiée. C'est a dire que vous devez fournir une explication succincte des
différences affectant la licence notifiee, afin d’identifier immédiatement les
rubriques modifiées par votre demande (fournitures, montants, circuit
commercial...) ou a modifier (CNR, conditions...), et justifier les raisons qui les
motivent. Vous devez systématiquement préciser dans la case de justification du

modificatif si un contrat a déja été signé.

Si les fournitures listées a la licence, dont le modificatif est envisagé, ont toutes
été exportées, la licence, méme inférieure a trois ans, ne peut pas étre modifiée
car la licence est en fait échue et a vraisemblablement été soldée par les douanes.
Il convient deés lors de déposer une nouvelle demande de licence.

La licence individuelle répondant a une opération export au périmeétre circonscrit
par la notification de la licence, il convient de déposer une nouvelle demande de
licence si ce périmétre évolue alors qu'un contrat a déja été signé ou des
commandes acceptées (en cas de signature d’'un avenant mineur n’affectant pas
les quantités et les montants de fournitures principales, le rectificatif estpossible).

Lorsque L’'administration a appliqué des conditions sur une ligne de matériel, le
fait de supprimer cela supprime les conditions qui lui étaient liées. L’administration

S

doit donc effectuer des recherches et rédiger a nouveau les conditions, ce qui
rallonge le temps d’analyse et de traitement de la demande.
Lors d’'une demande de modification d’une licence notifiée, il convient donc :

- si vous souhaitez modifier une ligne de matériel de ne pas la supprimer mais
modifier les données a I'intérieurde la ligne,

- si vous désirez dupliquer une ligne existante, il convient de modifier la
ligne déja existante et en créerd’autres.

Attention : Un dysfonctionnement ne permet plus pour I'instant de respecter les
regles mentionnés ci-dessus

Nota : Le cas des champs encadrés en bleu et en rouge concerne les matériels
(Fournitures) dont la modification a été jugée « MAJEURE » par I’Administration.

Cas des champs encadrés en bleu :

¢ La licence a été notifiee avec un matériel dont la modification a été jugée
MAJEURE ultérieurement. Il est donc possible de continuer a utiliser cette
version de matériel pendant la durée de vie de la licence. Cela ne bloque
pas la soumission !

e La licence a été notifiée avec un matériel alors celui-ci a été désactivé
ultérieurement. Il est donc possible de continuer a utiliser cette version de
matériel pendant la durée de vie de la licence. Cela ne bloque pas la
soumission !

Cas des champs encadrés en rouge : (Les matériels encadrés en rouge doivent
étre supprimés puis recrées)

Page 68 sur 106



[Tapez ici]

Page 69 sur 106

Matériel intégré dans une création de licence puis enregistré dans les
brouillons. Le matériel est modifié en version MAJEURE. A la reprise du
brouillon de la licence, le matériel est encadré en rouge.

Matériel intégré dans une modification de licence puis enregistré dans les
brouillons. Le matériel est modifié en version MAJEURE. A la reprise du
brouillon de la licence, le matériel est encadré en rouge.

Création d’une licence a partir d’'un modeéle. Le matériel encadré en rouge
a été modifié en version MAJEURE.




V.
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Prorogation d'une licence
> Contexte de la Prorogation d'une licence

La prorogation d’une licence est une mesure permettant d’étendre la période de
validité d’'une licence individuelle sans en modifier le périmetre physique, le
montant, le schéma commercial ou les conditions. Une licence peut étre
prorogée plusieurs fois pour une durée maximale de 3 ans a chaque fois.

La portée d’'une demande de prorogation est identique a celle d’'une demande
initiale et sera instruite en tant que telle. Elle doit, en conséquence, étre
motivée par un besoin avéré d’exportation s’appuyant notamment sur
I’exécution en cours de contrats/commandes avec un calendrier s’étendant au-
dela de la période de validité de la licence ou une démarche active de
prospection commerciale.

Nota : Le constat de nombreuses demandes systématiques non argumentées,
engorgeant inutilement les flux de traitement et reposant sur des périmeéetres
techniques caduques conduit a devoir préciser les conditions de dépbt des
demandes de prorogation.

» Calendrier associé a la Prorogation d’une licence

Une licence en cours de validité peut faire I'objet d’'une demande de prorogation
au plus tét 6 mois avant sa date limite de validité. Toute demande déposée
avant ce délai sera déclarée non recevable.

Sauf urgence avérée et justifiée, toute demande de prorogation de licence
déposée moins d’un mois avant I’échéance sera déclarée non-recevable. Des
lors, le besoin d’exportation devra faire I'objet d’'une nouvelle demande.

Principe :
Sur le NPI, la gestion des licences vous permet de voir les licences
arrivant a échéance selon la selon I'infra défini ci-dessous :

Date de finde
walidite de la
dem ancde

Gmos

&

5 mais

2 mas

Période de demande optimale

Infor mier DGA

-
=
2
-
o
£
[
=

Infor mer DGA
Jutifier la demande tardive

B
g
kS
=1
o
=
c
\
E
#
L |
&
&
3
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L’ensemble des lignes representent :

Les licences arrivant a échéance entre <2 mois inclus et 6 mois inclus>
(donc toutes celles qui sont dans les délais : 2 mois, 3 mois, 4 mois et 5
mois,6 mois)

Elles remontent en Date de fin de validité par ordre chronologique, celles qui sont
dans l'intervalle des 2 mois sont surlignées en ROUGE.

Vous avez une colonne prorogeable oui ou non qui vous permet de
sélectionner les licences strictement prorogeables.

La colonne pays va permettre une meilleure vue du circuit commercial :

ool

> Justification de la demande de Prorogation d’une licence
Le demandeur devra, dans la case de justification de la demande, présenter
synthétiqguement le contexte de la demande expliquant le besoin de proroger la
licence. A ce titre, I’explication devra :
e soit faire état d'un contrat en cours ou de commandes acceptées et restant
a livrer. 1l sera précisé les références du contrat, les quantités
livrées/restant a livrer sur ces contrats en cours (et non pas sur la licence)
ainsi que le calendrier prévisionnel de livraison.
Précisons que si un contrat a été signé pour les licences cochant en nature
de I'opération « Fourniture de matériels », il convient de préciser :

o la part du reste a livrer total en % du montant total de la licence
(<10% ; 10-25% ;25-50% ; >50%) ;

o le nombre de matériels (en masse) restant a livrer pour les seuls
catégories A2 et items pertinents suivants de l'article R311-2 du code
de la sécurité intérieur relatif classement des matériels de guerre,
armes et munitions, présents dans la licence.

L’administration s’intéresse aux systemes complets ou systemes livrés en
piéces détachées permettant le montage du systeme complet apres
livraison.

Si plusieurs items d’'une méme catégorie de classement sont présents dans
la licence, mettre une ligne par item.

e soit présenter la démarche commerciale ou partenariale (Ex. : coopération
industrielle ne donnant pas forcément lieu a contrat), avec les éléments
étayant la pertinence du besoin de prorogation. Cette présentation devra
notamment indiquer les démarches commerciales déja entreprises, un
point de situation du niveau d’avancement et les perspectives. En
particulier, il sera fait état de tout élément justificatif tel qu’un calendrier
d’appel d’offres, tout autre élément de méme nature ou un calendrier de
signature de contrat/commande. En outre, 'argumentaire devra justifier
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que les matériels couverts par la licence conservent leur pertinence
(inscription a un catalogue commercial, définition maintenue en
production...) ;

e soit, le cas échéant, présenter la situation spécifique attachée a la licence.

Ce contexte doit étre complété par I'information du taux d’imputation effective de
la licence.

En I'absence de ces éléments la demande de prorogation sera systématiquement
rejetée lors de son examen en recevabilité.

Enfin, I'instruction de la demande pourra donner lieu a des questions
complémentaires en tant que de besoin

Proroger une licence ne change ni son numéro, ni sa version.

Une licence prorogée se termine par un espace suivi de la lettre « P » en
majuscule et d’un chiffre qui indiqgue combien de fois la licence a été prorogée.

Exemple : « 15 002365 1/1 2.0 P2 ». Ce suffixe Pn n’apparait que sur le
formulaire de licence et n’apparait pas dans les tableaux de bord

Il est a noter que les licences prorogeables sont les licences valides dont la durée
de validité n’a pas été dépassée.

Point d’attention : |l faut faire la modification d’une demande avant la
demande de prorogation. Attention les délais se cumulent !

Pour plus d’'information, vous pouvez consulter le BOS n°35 relatif aux
« Demandes de prorogations de licences : procédure et bonnes pratiques » (qui
abroge et remplace le BOS n°28)..
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> PAS a PAS Prorogation d'une licence

Pas a pas Prorogation de la licence

Nb Attendu
caracteres
(blancs

1. Vous étes connecté, sur la page d’Accueil vous trouvez le tableau de bord des
licences arrivant a échéance

2.Lister une licence prorogeable :

Le résultat de recherche apparait :
Il est & noter que les licences prorogeables sont les licences valides dont la durée de
validité n’a pas été dépassée.

Sauf urgence avérée, toute demande de prorogation doit correspondre
a l'infra ci-dessus

Date de fin de
validité dela
e m ande

Moy e w b e Periode de demande opti male

N e o v bl

H
g
3
&
£
gE
5
EJ
&
=
=

infar mer DGA
Jwstifier la demande tardive

Sans objet Rechercher la licence a proroger Avec le filtre
NB : toutes les recherches sont exécutées malgré la présence d'espaces en début ou fin de
critere de recherche
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Nb
caracteres

(blancs

Attendu

Exemples et contre-exemples

3. Cliquer sur le bouton « Proroger » puis compléter les champs sur fond blanc
et, si besoin joindre les documents nécessaires a la justification de la
demande de prorogation :

Il est a noter que les demandes de prorogation ne peuvent étre effectuées
qu’une a une, il ne peut pas y avoir compilation de plusieurs licences dans
une seule demande de prorogation.

Il est a noter gu’aucun des champs de la licence choisie n’est modifiable,
puisqu’il s’agit uniquement de prolonger sa durée de validité

Nota : Si vous n’étes pas signataire vous ne pourrez pas passer a |'étape
suivante qui est I'’étape de validation. Il convient alors d’enregistrer et quitter
et prévenir le signataire afin qu’il puisse valider la demande a partir du
tableau de bord travail en cours

Commentair
es :
1 000

Dans le champ Commentaires :

Fournir les explications nécessaires et
suffisantes pour justifier le besoin de proroger.
C’est-a-dire indiguer de maniére synthétique
les raisons qui vous amenent a proroger votre
licence.

Ne pas utiliser de sigle ou dacronyme
spécifigue a son environnement.

Vous devez indiquer dans le champ
commentaire si un contrat est en cours
d’exécution sur cette licence et, si cela est le
cas, préciser le % de montant restant a
exporter (se référer au BOS28).

Dans I’espace Piéces jointes :

Joindre toutes les piéces jointes qui pourraient
étre nécessaires.

Exemple (demande recevable) :

Le contrat n° UV12/100 contrat a été
signé le 12 mars 2016 avec notre client
soit 6 mois apres la notification de la
licence. Les livraisons s’échelonneront
jusqgu’en juin 2020 soit au-dela de la
date de fin de validité de la licence.

Contre-exemples (demande non-
recevable) : dans ce cas vous ne
pourrez pas soumettre
Contre-exemple 1
Champs commentaire vide.
Licence portant sur la présence a un
salon déja passé avec champsvide.
Contre-exemple 2 :
Demande formulée 20 jours avant la
date d’expiration de lademande.
Administration non-informée d’'une
justification quelconque. Champ

commentaire vide.
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Nb Attendu
caracteres
(blancs

Exemples et contre-exemples

4. Une fois le commentaire saisi :
Vous pouvez visualiser le formulaire dans « Prévisualiser » :

HTML

Vous pouvez « Enregistrer » un brouillon de prorogation afin de le reprendre
ultérieurement, et le reprendre dans le tableau de bord travail en cours.

Vérifier vos informations

Sans objet

5. Soumettre : Saisir le code d’accréditation du signataire et cliquer sur le bouton
« Soumettre » puis la demande est validée et envoyée pour traitement
aupres de I'administration, ce que confirme la page ci-dessous ou se trouve
le numéro de télédossier :

Confirmation envoi

Votre dossier de demande de modification de licence a été transmis a I'administration.
(Numeéro de téledossier | L-2021-1-11-42302240-bLxT)

Retour a l'accueil Retour dans le tableau de I'objet en cours

Sans objet |Validation de la demande par le signataire.
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> PAS a PAS Reprendre une demande de prorogation non recevable
Lorsque gqu’une demande de prorogation est jugée non-recevable par I'administration, il est possible de la reprendre pour y apporter les modifications ou compléments nécessaires
afin de la soumettre a nouveau.

Pas a pas Pour reprendre une demande de prorogation de licence individuelle Nb Attendu Exemples et contre-exemples

caracteres

1. Etre connecté, Sans objet Connexion Sans objet
puis aller sur le tableau Licences arrivant a échéance :

2. Filtrer les demandes non recevables dans le tableau : Sans objet Rechercher la demande non-recevable Grace au : Sans objet
menu oui non

echéance

Licences armmnwant a : : . 3 ) : a

et toutes les demandes non recevables, qui
— s | 5 peuvent étre reprises, apparaissent, puiscliquer
sur Reprendre face a la demande a reprendre :

3. Reprendre et justification suivre le méme processus gque pour la prorogation

4. Modifier ce qui est a modifier et reprendre la procédure de soumission Sans objet Reprendre la demande non-recevable et valider 'Sans objet
les modifications.
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Retrait de licence.

Il existe dans SIGALE trois fonctions avec une sémantique proche, mais aux
implications différentes :

Rappel :

Retrait de licence.

Retrait d’une licence en cours réalisé par I'administration.

Retrait d’une licence en cours réalisé par un opérateur économique.
Les principes sont les suivants :

Un retrait de licence est un processus de I'administration de retrait au sens
juridique de la licence. Il permet de mettre en ceuvre au sein de SIGALE les
décisions de suspension d’'une licence décidées par la CIEEMG. Ce retrait
est formalisé par un courrier de la DGDDI envoyé en lettre recommandée
avec accusé de reception.

Un retrait d’'une licence en cours (d’instruction) réalisé par 'administration

(cas trés exceptionnel) supprime unedemande en cours d’instruction sans
autre conséquence. Ce processus peut étre utilisé, par exemple, pour
permettre a un opérateur industriel de réaliser une demande de
modification a partir d’'une version directement antérieure. Le retrait peut
étre fait & la demande ou non de I'opérateur économique.

Un retrait d’une licence en cours_réalisé par ’'opérateur économigue
(utilisation du bouton Retirer pour une demande au statut En cours

d’instruction.) supprime une demande en cours d’instruction et

laisse a l'opérateur économique l'usage de la derniere version
notifiée jusqu’a la date de fin de validité mais obére toute possibilité
de demande de modification ou de prorogation.
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> PAS & PAS Retirer une demande en cours d’instruction
Lorsgu’une demande est en cours d’instruction, il est possible de la retirer, il convient de suivre les étapes suivantes :

Pas a pas Pour reprendre une demande de prorogation de licence individuelle (\]o] Attendu Exemples et contre-exemples

caracteres

1. Etre connecté, puis aller sur le tableau Licences arrivant a ans objet  Connexion “Sans objet
échéance
2. Filtrer les demandes en cours d’instruction version 0.1 Sans objet Rechercher la demande en cours d’instruction Sans objet
Licances  Tablesy de bord Licences Grace au filtre
et toutes les demandes en cours d’instruction,
qui peuvent étre retirer, apparaissent, puis
Tableau de bord Licences Nom du filtre
Ref. Interne  T] Type Tl Désignation  T) Télédossier T) Date de transmissi.. Date de recevabilit... noacte 1) rays Tl Statut de la deman... Bloibey
Renseigner une v Chaisir ... N Renseigner une vz Renseigner une vz Chaisir une date Chaoisir une date 0.1 Renseigner une vz I En cour.. X‘ W | F:.El:IFEI"IjFE
Globale creation FT 1584 6020 26-01-2015 11:28.. 26-01-2015 11:39.. 15 000024 1/1 0.1 TestPaysFictif2 : {C.. En cours d'instructi...
Proroger
Individuelle creation 183%9- 5371 15-01-2015 16:50 15-01-2015 16:52 15 000022 1/1 0.1 Argentine : (C. DF En cours d'instructi
Retirer
Globale creation P18 Recevabilits O... 13-01-2015 10:42..  13-01-2015 10:42.. 15 000021 1/1 0.1 Aruba : (C, DF, 1D} En cours d'instructi...
Créer un
Individuelle creation Test CSI: P19 Rec... 12-01-2015 11:41... 12-01-2015 11:42... 15 000016 1/1 0.1 TestPaysFictif2 : {C.. En cours d'instructi... modéla
Globale creation 1881 5736 01-12-2014 14:58. 01-12-2014 14:58.. 14 000038 1/1 0.1 TestPaysFictif2 : (C. En cours d'instructi.. Cllquer Sur Retl rer

3. Retirer : faire une relecture et donner une justification puis soumettre Justification

e + crer e torce [ -obllgatowe:
= 2000

Licences » Tableau de bord Licences » Demands de retrait

MNuméro Télédossier ¢

Type de la demande :

Désignation de |z demande ©

NeActe :

Veuillez indiquer pour quelles raisons vous scuhaitez retirer cette demande :

Prévisualiser _ Enregistrer Soumettre Quitter
Information x
L'enregistrement automatique est actif.
4. Modifier ce qui est & modifier et reprendre la procédure de soumission Sans objet Reprendre la demande non-recevable et valider Sans objet

les modifications.
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Déclarer primo enregistrement

Licences générales de transfert et d’exportations LGT LGE
Définition :

La licence générale de transfert (LGT) est un arrété comportant des listes
de produits autorisant tout fournisseur établien France a effectuer le transfert
de ces produits, sans limitation de quantité ou de montant, vers une ou
plusieurs catégories de destinataires situés dans tout Etat membre de I’'Union
européenne.

La licence générale d’exportation (LGE) est un arrété comportant des listes
de produits autorisant tout exportateur établi en France a effectuer
I’exportation de ces produits, sans limitation de quantité ou de montant, vers
une ou plusieurs catégories de destinataires situés dans un Etat tiers a I’'Union
européenne.

by

Cette licence autorise également le fournisseur ou exportateur a effectuer
toutes les opérations commerciales et techniques préalables telles que la
communication d’informations dans le cadre de la négociation d’'un contrat,
I'acceptation d’'une commande ou la signature d’'un contrat.

Note : Depuis la LPM 2019-2025, la Norvege et Il'lslande doivent étre
considérés comme des Etats membres de I'Union européenne (code de
la défense, article L.2331-1, paragraphe 1V). Les LGT sont donc
applicablesvers ces deux destinations.

Licences générales de transfert

Il existe aujourd’hui 10 licences générales de transfert :

LGT FR Licence générale de transfert dans I’'Union européenne de produits

101 liés a la défense a destination desforces armées d’un Etat membre
ou d’un pouvoir adjudicateur dans le domaine de la défense ; (sont
entendus comme tels : I'Etat, les collectivités territoriales, les
organismes de droit public, et les associations formées par une ou
plusieurs de ces collectivités, ou un ou plusieurs de ces
organismesde droit public).

LGT FR Licence générale de transfert dans I’'Union européenne de

102 produits liés a la défense a destinationd’une entreprise certifiée
d’un Etat membre.

LGT FR Licence générale de transfert dans I'Union européenne de

103 produits liés a la défense a des finsd’exposition ou de
démonstration lors de salons internationaux.

LGT FR Licence générale de transfert dans I’'Union européenne de produits

104 liés a la défense a des fins de démonstration ou d’évaluation au

profit des forces armées d’'un Etat membre ou d’'un pouvoir

adjudicateur dans le domaine de la défense.
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LGT FR Licence générale de transfert dans I'Union européenne de

105 produits liés a la défense a des fins dedémonstration ou
d’évaluation au profit d’'une entreprise d’'un Etat membre de
I’lUnion européenne.

LGT FR Licence générale de transfert dans I’lUnion européenne de produits

106 lies a la défense a destination de la police, des douanes, des
gardes-frontieres et des garde-cotes d’'un Etat membre, dans un
but exclusif d’utilisation par ces destinataires.

LGT FR Licence générale de transfert, en retour a I’expéditeur initial et
107 vers I'état membre de provenance, des produits liés a la défense
et de matériels spatiaux mentionnés a l'article L.2335-18 du code
de ladéfense, ayant éeté transférés temporairement en France,
depuis un autre Etat membre de I'Union européenne pour
démonstration, essai, présentation, exposition dans des salons ou
dans des musées, réalisation d’ceuvres culturelles, notamment

cinématographiques, ou participation a des commémorations
historiques ou a des manifestations culturelles ou éducatives.

LGT FR Licence générale de transfert dans I'Union européenne des

108 produits liés a la défense et des stations au sol d’exploitation de
satellites de détection ou d’observation, a destination des forces
armeées francaises situées dans un autre Etat membre de I’'Union
européenne et dans le but exclusif d’une utilisation par celles-ci.

LGT FR Licence générale de transfert dans I'Union européenne de

109 technologies afférentes a des produits liés a la défense et a
destination des forces armées, d’'un pouvoir adjudicateur dans le
domaine de la défense ou d’une entreprise d’'un Etat membre.

LGT FR Licence générale de transfert dans I’'Union européenne dans le
110 cadre du programme de coopération Ariane 6.

LGT FR Licence générale de transfert intracommunautaire pour les
111 programmes européens de coopération

Il existe aujourd’hui 1 licence générale d’exportation :

LGE FR Licence générale d’exportation de tout matériel, a destination des forces
201 armeées francaises situées
hors de I’'Union européenne.
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» Utilisation d'une licence générale

Pour pouvoir utiliser une licence générale pour la premiére fois, vous devez
déposer une déclaration ou une demandeélectronique d’intention de premiére
utilisation par l'intermédiaire du systéme d’information SIGALE NPI

Pour une LGT, cette déclaration doit étre déposée dans un délai minimum de
trente jours avant la date a laquelle vous souhaitez débuter les opérations de
transfert (article R.2335-10-11 du code de la défense).

Pour une LGE, cette demande doit étre déposée dans un délai minimum de
trois mois avant la date a laquelle voussouhaitez débuter les opérations
d’exportation (article R.2335-22-11 du code de la défense).

Si vous souhaitez utiliser plusieurs licences, vous devez effectuer une
déclaration ou une demande pour chaquelicence

La déclaration effectuée dans le systeme d’information SIGALE NPI, pour
étre jugée recevable parl’administration, doit comporter :

- lorsque votre société est titulaire d’'une autorisation de fabrication, de
commerce et d’'intermédiation (AFC/AFCI), la copie de celle-ci,

- un extrait K-bis du registre du commerce et des sociétés datant de moins
de trois mois, si votre société n’est pastitulaire d’'une AFC/AFCI,

- tout justificatif spécifiquement requis par la licence.

Lorsque la déclaration ou la demande remplit toutes les conditions nécessaires,
le ministére des armées dispose d’'undélai de trente jours ouvrables pour une
LGT et de trois mois pour une LGE pour vous délivrer un numeéro
d’enregistrement, qui vous permet, des réception, d’utiliser la licence générale.

Dans ce délai, lI'administration pourra vous demander tout document
supplémentaire utile en vue de I'instruction dela déclaration d’intention ou de
la demande de premiere utilisation. Elle pourra également convoquer le
responsable du contrGle des exportations de votre organisation pour un
entretien préalable.
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Cas particulier de la LGT FR 102

Y

Les fournisseurs utilisant la LGT FR 102 a destination des « entreprises
certifiées » situées dans les Etats membres de I'Union européenne doivent
impérativement vérifier avant chaque livraison que leurs destinataires sont
titulairesd’un certificat valide. En France, la certification est accordée a une
entreprise pour une durée de trois ans.

Tout destinataire certifié est inscrit dans la base de données CERTIDER
(CERTIfication DEfence Register), administrée par la Commission Européenne.
CERTIDER fournit ainsi la liste de I’ensemble des entreprises européennes
certifiées. Cette base de données, établie et régulierement mise a jour par les
autorités des Etats membres responsables de la certification, est dotée de
fonctions de requéte librement accessibles aux industriels et aux autorités, leur
permettant de savoir quelles sociétés sont ou ne sont plus certifiées.

cas particulier de la LGT FR 107

La LGT FR 107 est soumise a I’obligation d’effectuer un compte-rendu au plus
tard le dernier jour du sixieme moissuivant la date de fin de la démonstration,
de l'essai, de la présentation ou de I'exposition, de la réalisation d’ceuvres
culturelles, des commémorations historiques ou des manifestations culturelles
ou éducatives.

Pour les cas de participation a des commémorations historiques, a des
manifestations culturelles ou éducatives, a des réalisations d’ceuvres
culturelles, notamment cinématographiques, ou a des expositions dans des
museées, le compte-rendu est constitué de la liste des produits et matériels
concernés et des coordonnées de leurs destinataires.

Identification des opérations de transfert

Le fournisseur doit inscrire sur les documents commerciaux et de transport,
sauf dans le cas d’un transfert d’information par voie dématérialisée, un
identifiant défini par l'article 6 de chaque arrété de licence générale de
transfert et comportant en particulier le numéro EORI (Economic Operator
Registration and Identification) de la société expéditrice.

En outre, le numéro de primo-enregistrement (du type LIGEN-aa-xxx) se
rapportant a la licence générale doit figurer sur tous les documents
commerciaux relatifs a toute opération effectuée au titre de cette licence.

Ci-apres, figurent quelques exemples, non exhaustifs :
- pour la LGT FR 101 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 101 / Allemagne
+ LIGEN-14-039 ;

- pour la LGT FR 102 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 102 / TIC-ITA-312
+ LIGEN-13-007 ;

- pour la LGT FR 103 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 103 / Espagne +
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LIGEN-13-068 ;

pour la LGT FR 104 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 104 / Royaume-
Uni + LIGEN-12-061 ;

pour la LGT FR 105 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 105 / Pologne +
LIGEN-12-117 ;

-pour la LGT FR 106 : FR 732 829 320 10068 / LGT FR 106 / Finlande +
LIGEN-12-085 ;

pour la LGT FR 107 : LGT FR 107 / Grece / LIGEN-12-069 ;

pour la LGE FR 201 : FR 732 829 320 10068 / LGE FR 201 / Etats-Unis
+ LIGEN-11-061.
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Questions usuelles :

Les opérations réalisées au titre d’'une licence générale sont sous votre
responsabilité et il vous revient de vous assurer que vos produits entrent
dans les catégories autorisées par la licence que vous utilisez. En cas de
doute sur un produit, vous pouvez faire une demande de classement a la
DGA. Lors de votre déeclaration d’'intention de premiére utilisation, la DGA
peut vous inviter a un entretien (ou vous pouvez le solliciter) afin de définir
avec vous les limites d’utilisation de la licence.

Dois-je déclarer en douane les produits transférés/exportés grace a une licence générale ?

- Oui pour une LGE.
- Non pour une LGT.

Les transferts intracommunautaires ne sont plus soumis a un régime de
déclaration. Pour plus d’information, voir le site Internet de la DGDDI
www.douane.gouv.fr. Vous étes cependant tenu, dans tous les cas, de
produire un compte rendu semestriel (art. L2335-6 et R2335-17 a 19 du
code de la défense) dont le format est défini dansl’annexe de I'arrété du 30
novembre 2011.

Suis-je affranchi de toute contrainte de non-réexportation dans le cas: d’un transfert de: composants: approvisionnés
dans I’Union européenne au titre d’une licence générale et intégrés dans mes produits ?

Non, les arrétés de licence générale définissent des contraintes de non-
réexportation ou d’intégration. Par ailleurs, vous étes tenu de répercuter les
éventuelles restrictions emises par un autre Etat membre sur les matériels
recus en provenance de cet Etat par une LGT.

Puis-je transférer/exporter des rechanges par le biais d’une licence générale ?

Sauf mention contraire, si un produit est autorisé au sein d’une licence
générale alors les rechanges pour ce produit sont également autorisés.
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» PAS a PAS Déclarer un primo enregistrement

Pas a pas Déclarer un primo enregistrement

1.Etre connecté, Vous avez accés au tableau de bord « Primo enregistrement » soit

Nb
caracteres

(blancs

Attendu Exemples et contre-exemples

Prévisualisar W Information Enregistrer

L'snragistrement automatique est actif,

jointes
disponibles

X . . . Sans objet Connexion Sans objet
par le menu de gauche : Licence Puis primo enregistrement J J
soit par le biais des tableaux de bord des licences cliquez sur le bouton accés au primo
enregistrement
2.Puis vous cliquez sur le bouton Acces aux Primo-Enregistrements Sans objet Choix du menu Déclarer un primo-enregistrement Sans objet
Licences 3 Tableau de bord Licences
Tableau de bord Licences
Ref. Interne Tl Type Tl_ Désignation Tl Telad
Renseigner une vi Chaisir ... o Renseigner une vz Rense
Globale creation 1870
Puis Déclarer un primo-enregistrement :
Tableau de bord Frimo Enregistrement
LG concernde ||
3.Remplir le formulaire Raison Remplis automatiquement (fonction de votre code|Sans objet
> i | [— Bsociale d’acces)
Ceonees > Tablesu de bord rimo Enregsrement N°EORI Remplis automatiquement (fonction de votre code|Sans objet
uméro Tdédossie d’acces)
Licences Choisir le bon numéro de LGT/LGE.
[~ genérales Un seul numéro de LGT/LGE par primo-enregistrement.
;::e‘;::—eie:s de matériels susceptibles d'étre transférds au titre de |2 licence
Fcier . Catégorie de |Lister les catégories ML de I'entreprise susceptibles d’étre transférées ou exportées au titre
Fir . matériel... de la licence générale apreés avoir vérifié qu’ellessont éligibles a cette derniére.
Pieces Dans la mesure du possible, joindre une (ou les) AFC ou une (ou les) AFCI (si elle porte sur
jointes les matériels concernés par la LGT/LGE) adéfaut joindre un KBIS.
f En cas de difficultés a fournir ces documents et d’'une maniére générale, il est
Confirmation % . L . . .
ket i 3 pieces recommandeé de joindre BLGC (https://armement.defense.gouv.fr/exigences-

reglementaires-liees-aux-exportations/contacts-sdce) avant de soumettre.
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VIl. Création de Modele de licence
» PAS a PAS Création de modeles de licences

Une nouvelle notion celle de créer des modeles pour les licences est possible dans le nouveau portail industriel, pour ce faire, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Création de modeéles de licence [Nb caractéeres | Attendu
| (blancs compris) |
1. Vous étes connecté, dans le menu de gauche, vous allez dans Tableau de bord Sans objet Connexion
Licences
2.Choisissez la licence dont vous voulez faire un modeéle, la sélectionner, I'ouvrir. Puis Sans objet Lister les demandes avec le filtre approprié
vous cliquez sur le bouton créer un modele
Licences » Tableau de bord Licences » Consultation d'une demande de licence individuelle et globale
& LECTURE SEULE: Nous avons ouvert ce document en lecture seule & partir du serveur. Modifier
Numéro de Télédossier L-2021-1-14-48122386-jIG
Numéro d'Acte 15 000014 1/1 0.2 RESUME : EXPORTATION
DEMANDEUR eoomares | Total Valew
Raison Sociale : e lf“m;zréren
Votre réle : Circuit commaercial : - I :
3. Pour retrouver vos modeéles : Sans objet
cliquez sur le bouton « Acces au modeéle de licence »
Licences » Tzbleau de bord Licences
Tableau de bord Licences Nom du filtre
Ref. Interne T Type Tl Désignation T Télédossier T) Date de transmissi. Date de recevabilit... Noacte Tl Pays Tl Statut de la deman...
Renseigner une v: Chaisir W Renseigner une vz Renseigner une vz Choisir une date Choisir une date 0.2 Renseigner une vz En cour.. X| W
Individuelle creation  FT 1938 [MCO] - ... L-2021-1-14-4812.. 14-01-2021 13:24.. 14-01-2021 12:27... 15 000014 1/1 0.2 Afghanistan : (C, D... En cours d'instructi...
Et vous retrouvez votre tableau de bord des modeles
Licences » Tableau de bord Modéles
Tableau de bord Modéles Nom du filtre Recherche globale Q n
Désignation T] Télédossier T] pays Tl Date da création T|
Renseigner une valeur Renseigner une valeur Renseigner une valeur Choisir une date
FT 1238 [MCO] - Montants unitaires pour |z licence 40.. L-2021-4-2-31082856-GGFX Afghanistan: (C,1D,DF) 02-04-2021 08:38:24 n
Données 1 3 1 sur un total de 1 1 5 W
4.A partir d'un modeéle vous pouvez créer une licence qui va étre basée sur ce modeéle, Pour retrouver votre modeéle lister les demandes avec le filtre approprié
il suffira de trouver votre modéle et de cliquer sur le bouton créer une licence basée
sur ce modele (voir procédure Création licence) vous pourrez aussi supprimer ce
modele
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VIII.

Complément d'informations

> Recommandation complémentaire relative au dossier

Afin de constituer votre dossier d’organisation, il convient de consulter :

La page portail « armement.defense.gouv.fr » relative au dossier
d’organisation

> Levée de conditions

La licence peut faire I'objet de conditions, qui peuvent étre de nature
technique, administrative ou juridique. Les conditions peuvent s’appliquer a
I’ensemble de la licence (conditions générales) ou seulement a une fourniture
particuliéere (conditions particulieres). Elles doivent étre respectées avant
toute exportation ou transfert. Le cas échéant, le droit a exporter des
fournitures peut étre bloqué dans [I'attente de la vérification par
I'administration du respect des conditions qui leur sont appliquées.

A I'exception de I'exigence d’obtention d’un certificat de non-réexportation
(cf. feuillet 2 du formulaire de licence), les conditions sont notifiées par le
ministere des armées (DGA/DICE) simultanément a la notification de la
licence par les douanes. La notification de la licence fait apparaitre
séparément les fournitures affectées de conditions suspensives (en feuillet 4
du formulaire de licence) et les autres (en feuillet 3 du formulaire de licence).

La justification du respect des conditions est de votre responsabilité. Il vous
revient d’obtenir ou de produire dés que possible les pieces justificatives
exigées par les conditions.

Deux cas se présentent :

1. Conditions non suspensives

Vous devez conserver les pieces justificatives. La vérification est
effectuée par la DGA/DICE dans le cadre du contrble a posteriori.
Attention : méme si le droit a exporter est ouvert par la licence
(fournitures en feuillet 3), la condition doit étre respectée. Le contrble a
posteriori porte notamment sur la chronologie du respect des conditions
par rapport aux opérations d’exportation.

2. Conditions suspensives

Vous devez fournir I'ensemble des pieces justificatives demandées par la
condition a la DGA/DICE lors de votre dép6t de demande de levée de
conditions suspensives en écrivant a l'adresse fonctionnelle dga-
di.respect-conditions.fct@intradef.gouv.fr. Cette demande doit
mentionner impérativement le numéro complet de la licence (exemple :
20 007549 2/4 2.0 C1), I'exportateur concerné et les numéros de lignes
des fournitures concernées par la demande. Apres vérification de la
conformité de ces pieces a la (aux) condition(s) concernée(s), la
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DGA/DICE en informe les douanes via I'outil SIGALE et le droit a exporter
la(les) fourniture(s) concernée(s) est ouvert des notification par les
douanes du nouveau formulaire douanier (exemple :20 007549 2/4
2.0 C2). Afin d’éviter les situations d’urgence, il importe que vous
fournissiez dés que possible les piéces justificatives, sans attendre
I'approche de la date d’exportation prévue.

Nota :

1. Il nest pas possible de lever une condition si un rectificatif a été
déposé dans Sigale et jusqu’a sa notification et I'’édition éventuelle
des nouvelles conditions.

2. Il nest pas possible de lever partiellement des conditions bloquantes
(pour une quantité moindre que spécifiée dans la licence par
exemple). Dans ce cas, l'opérateur doit au préalable demander un
rectificatifa sa licence. Pour éviter cette situation, I'opérateur doit
structurer sa licence en fonction de la chronologie envisagée des
livraisons.

3. Pour vos démarches utilisez les URL ou la boite fonctionnelle suivantes

- Condition « DRSD » : se connecter a :
https://www.demarches-simplifiees.fr /commencer/drsd ;

- Conditionaccord de prét et/ou de location: information a
envoyer a :dga-di.contrat-export.fct@intradef.gouv.fr : si
besoin de demande d’informations :

https://www.demarches-simplifiees.fr/commencer/matex.
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Guichet de retrait

L’opérateur économique a acces a I’ensemble des dossiers de licences lié a
I’opérateur qui sont validés par I'aboutissement du processus d’instruction
(versions majeures uniquement)

» Généralité et planning

Depuis le 21 juin 2022 la fonctionnalité du « Guichet de retrait »,
accessible par le tableau de bord associé de la page d’accueil du NPI, est
activéee.

Il permet aux opérateurs économiques, depuis cette date, d’accéder aux
versions notifiées électroniquement par les Douanes des :

o Licences globales,

o Licences individuelles de transfert (a I’exclusion de celles délivrées
pour I’exportation a destination de la Norvege et de I'lslande),

qu’il s’agisse des versions initiales, modifiées ou prorogées (notifiées
avec ou sans conditions) ainsi qu’aux versions notifiées des licences
consécutives aux levées de conditions (C1, C2..).

Depuis la mise en place de la liaison GUN/SIGALE du 16 janvier 2023,
les opérateurs économiques trouvent dans le « Guichet de retrait »
toutes les demandes de licences notifiées, depuis cette date, par les
Douanes, avec ou sans conditions.

En revanche, a ce stade, toutes les autres notifications (refus,
suspensions et abrogations), vous sont adressées, comme c’est
actuellement le cas, par courrier en A/R, sans le formulaire, ainsi que les
licences individuelles d’exportation notifiées avant le 16 janvier 2023.
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» Aspects pratiques

Ce tableau de bord « Guichet de retrait » fait partie de la page d’accueil, il
permet de visualiser au premier coup d'ceil les dossiers a télécharger,
téléchargement qui est immédiat.

Ainsi au niveau du « Guichet de retrait » :

0 Les nouveaux documents apparaissent avec une ligne surlignée en
rouge ;

0 Aprés un premier téléchargement (dés que le document a été
téléchargé) la ligne passe blanche ;

o Le bouton de « téléchargement » est toujours disponible aprés un
premier téléchargement ;

o A lissue du téléchargement, vous obtenez une archive zip qui
contient votre licence (voire plusieurs avec les versions précédentes
de celles-ci si les versions électroniques notifiées de celles-ci
existent).

Guichet de retrait Q n n

Ref. interne 1] Ne dacte 1) Désignation T| Télédossier | Statut de Iz dem...

Choisir... v
_ A
21 000076 1/1 1.0 Lic test pj prorog L-2021-9-24-614.. MNotifiée
21 000075 1/1 1.0 Licence test solde Interne Notifiée

21000052 1/1 1.0 Licence Test Retr.. Interne Retirée
21 000049 1/1 1.0 Licence test con... L-2021-4-9-3918... Notifiée sous con...

Données 1 3 5 sur un total de 11 1 2 3 > 0» 5w

Tableau de bord Guichet de retrait

Nota : licences globales anciennes sans n° de lignes visibles par
I'exportateur

Concernant les anciennes licences globales sur lesquelles les numéros de
lighe des matériels ne sont pas affichés dans la licence papier ni sur le PDF
(ces « n° ligne » sont effectivement enregistrés dans SIGALE), cela entraine
des difficultés pour I'exportateur pour déclarer et imputer ses produits dans
le cadre de la liaison DELTA-SIGALE (cf. § X).

Apres analyse, il apparait que cette difficulté n'affecte pas les licences
globales qui ont été notifiées, prorogées et/ou modifiées a partir de 2019
(car celles-ci affichent bien le n° de ligne de chaque matériel).

Ainsi, compte-tenu du volume limité de licences concernées, un exportateur
confronté a ce type de probleme pourra - avant un dédouanement - solliciter
le bureau COMINT2 pour connaitre les n° de ligne attribués a ses produits.
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X.

LIAISON GUN/SIGALE

Depuis le 16 janvier 2023, la liaison GUN/SIGALE a été activée.

Pour vous aider, la DGDDI a publié un certain nombre d’éléments et de
documents sur son site www.douane.gouv.fr :

Une fiche d'actualité ;

Une fiche d'information. Cette fiche comporte un lien vers la documentation
(PDF) destinée aux déclarants en douane concernant le fonctionnement de
la liaison DELTA-SIGALE.

Concernant les demandes d'assistance, la DGDDI pourra traiter des
questions relatives au dépo6t des déclarations en douane dans DELTA-G dans
le cadre de la liaison. Le dispositif est précisé dans la documentation destinée
aux opérateurs (p.12).

Les demandes devront passer par un outil d'assistance en ligne ou, le cas
échéant, par une boite mél fonctionnelle :

<< Assistance - signalements d'anomalies. Les déclarants pourront signaler
les difficultés particulieres pour le dédouanement en lien avec la liaison
DELTA-SIGALE en déposant une demande d'assistance OLGA aupres de la
DGDDI (classe "ASSISTANCE"/ catégorie "SERVICES EN LIGNE"/ composant
"DELTA-GUN™) ou en adressant un mél a I'adresse mdg-comint2-
gun@douane.finances.gouv.fr ">>

L'acces a I'outil de gestion en ligne des demandes d'assistance s'effectue via
le lien suivant : https://www.douane.gouv.fr/service-en-ligne/outil-en-
ligne-de-gestion-de-lassistance-olga

Par ailleurs, nous précisons que la liaison GUN/SIGALE, s'agissant des
licences individuelles d'exportation, ne concernera que les nouvelles licences
notifiées a partir de la mise en ligne de la fonctionnalité (les licences
individuelles d’exportation notifiées par voie papier avant cette date
continueront a étre traitées par voie papier avec les bureaux de douane).

Les licences globales d'exportation seront, quant a elles, toutes concernées
par la liaison, indépendamment de leur date de notification.

Enfin, pour bénéficier de la liaison GUN/SIGALE, vous devez vous assurer
que le numéro EORI de votre fiche "Opérateur™” (sur le présent portail NPI)
est correct (dans la négative, vous serez dans I'impossibilité de procéder a
des dédouanements et a des imputations).
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Domaine Contrat

Déclaration des Contrats et Engagements des opérateurs industriels aupres
des services étatiques quant a I’exportation ou au transfert de matériel de

guerre, objectif consulter/créer/saisir/modifier une Fiche Analytique.

La fiche analytique constitue un point d'entrée a la saisie d'éléments constitutifs
des FA (informations contrat, licences, bon de commande, documents joints,
fournitures, destinataires) ainsi que le point de sortie de l'activité ; a savoir les
soumissions de la fiche analytique apres affichage du récapitulatif des informations
saisies tout au long du processus.

La fiche Analytique est déclarative.

La modification des droits des utilisateurs existants se fait dans un nouvel écran ;
tous les champs sont modifiables ; le tableau de bord habilitation liste toutes les
personnes rattachées a I'opérateur économique, et permet pour chacune d’entre
elle de choisir si elle a acces ou non au domaine contrat. La modification des droits,
se fait dans le tableau en modification puis doit étre validé et prend effet
immédiatement.

La personne identifiée comme responsable contrdle export est la seule
gestionnaire des droits et peut ensuite de facon autonome désigner qui
est gestionnaire des droits et qui doit accéder aux FA.

La personne identifiée comme responsable contrdle export ne peut étre supprimée
(grisé, pas d’acces)

Le mode d’acces se fait soit par le menu Opérateur lien Habilitation aux

Domaines,

soit par I’ acces rapide sur le Tableau de bord opérateur clic sur le bouton :
Habilitation Domaines
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Principes sur les FA avec SIGALE :

e Pour les licences multi-exportateurs, seul I'exportateur principal (Prime)
fait une FA ;

e Pas de « blocage », le systeme vous laisse faire des « erreurs » ;

e Les « Alertes » sont la a titre informatives, pas de blocage ;

e A une ligne de fourniture de la licence est attendu I'ensemble des lignes du
contrat qui s’y réferent (une seule ligne par type de « Fourniture » avec la
quantité totale et le montant total) ;

e Acte liant de type :

o Contrat cadre : par défaut, sur une ligne de fourniture, les montant
et les quantités sont établis a « 0 » (avec possibilité de modification
par I'OE) ;

o0 Avenant :

= Un avenant est une nouvelle FA :
e Un avenant (1°") est en delta par rapport a I'acte liant
initial ;
e Un avenant (2"¥) est en delta par rapport a 'acte liant
initial + avenant (1°").

e Si un acteur du « circuit commercial » ou si une « fourniture » a été omise
dans votre licence et que I'acte liant a été accepté, cela n’empéche pas de
déposer votre FA. Néanmoins, I’OE doit mentionner ces manques dans le
champ « Commentaire » de la FA.

Aprés modification de la licence par I’OE pour intégrer les éléments
manquants, I'OE devra déposer une FA modificative ;

e FA modification :

0 La derniére FA soumise a l'initiative de I'OE ;

0 Une FA sur demande de BCP ;

e Si un acte liant a été accepté par 'OE avant la notification d’une licence,
I’OE doit d’abord déposer une demande de licence et établir une FA une
fois la licence notifiée (cette FA sera surlignée en rose dans le TdB des
FA) ;

e Pour que les calculs du disponible soient au plus juste la mise a jour de la
quantité et du montant disponible se fait dés la soumission des FA ;

e Lors de la saisie des destinataires pour les Licences Générales : la « Raison
sociale » est obligatoire quelle que soit la nature de I'organisme. Sont
obligatoires avec « Société » et « Autre »,« Forces armées » et « Services
officiels ;

e Bloc « Montant » : Si la devise est en Euros, le champ « Montant part
francaise en euro » est inactif (car son remplissage n’aurait aucun sens).
- Une évolution pour le « masquer » pourrait étre envisageée.
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Ces aspects sont évoqués (avec d’autres) par la suite.
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XIl. Habilitation a un nouveau domaine

> PAS a PAS Habilitation a CONTRAT dans le cas d’un utilisateur ayant déja une habilitation LICENCE

Une nouvelle notion celle d’habiliter a un nouveau domaine est possible dans le nouveau portail industriel. Cette tache d’administration ne concerne que la personne ayant le statut
de RCE (Responsable du Contrble Export) au sein de I'entité.

Pour ce faire, le RCE doit suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Habilitation Nb caractéres Attendu

(blancs compris)
1. Accés rapide sur le Tableau de bord Opérateur clic sur le bouton : Sans objet Connexion puis voir 2.

Habilitation Domaines

2. Acces au tableau de bord dans le menu « Opérateurs » : lien « Habilitation Domaines » Sans objet

Vous étes en mode consultation, vous pouvez lister les demandes avec le filtre approprié
puis cliquer sur le bouton « Modifier » pour ouvrir le tableau en mode modification; dans
le formulaire seule la possibilité d’étendre I’habilitation aux FA est possible :

Opérateurs ) Tableau de bord Opérateurs > Habilitation Domaines

Personnel habilité Nom du filtre i| Recherche globale Q n
Matériels ACTUALITES Nom T Prénom | Téléphone T| Email T} Correspondant T Signataire ) Licence Tl Contrat T}
Mon profi
Tableau de bord - SR SR . - -

Choisir la personne a habiliter puis cliquer sur les boutons « Valider » puis « Confirmer »

La modification des droits des utilisateurs existants se fait dans un nouvel écran ; le
tableau de bord habilitation liste toutes les personnes rattachées a I'opérateur
économique, et permet pour chacune d’entre elle de choisir si elle a accés ou non au
domaine contrat. La modification des droits se fait dans le tableau en modification puis
doit étre validé et prend effet immédiatement.

- la personne identifiée comme responsable contrble export est la seule
gestionnaire des droits et peut ensuite de facon autonome désigner qui est
gestionnaire des droits et qui doit accéder aux FA.

- la personne identifiée comme responsable contréle export ne peut étre
supprimée (grisé, pas d’accés)

Page 95 sur 106



[Tapez ici]
XI1l. Consultation du tableau de bord contrat/Recherche des contrats,

» PAS a PAS Consultation des FA a travers le tableau de bord contrat et notion de statuts

La consultation des FA, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Consultation Nb caractéres Attendu
(blancs compris)
1. Accés rapide au Tableau de bord Contrat : Sans objet Connexion au tableau :
(¢) B :

Accueil

B Licences

B Matériels

ACTUALITES

B Opérateurs

Modéles

2. Recherche de FA sur le tableau de bord contrat Sans objet Vous étes en mode recherche de FA, chaque filtre vous aide pour vos recherches

Pour rappel : Afin de faciliter les recherches et sélections sur les données, il est
possible de positionner des filtres personnalisés dans la plupart des écrans et tableaux.

o 0o QY - | Ces filtres peuvent étre appliqués une seule fois ou encore étre enregistrés en vue d'étre
_ utilisés de nouveau ultérieurement. Est mis en place un « filtre » de la derniére action
o o d’un utilisateur
o

Puis pour visualiser la FA en consultation :

3-Description des statuts : Il y a trois statuts disponibles :
A corriger a la demande de I'administration : concerne le corps de la FA. e
En attente de documents : il manque des documents a I'analyse de la FA. L’opérateur -
est invité a uploader les documents demandeés
Envoyé, la demande est traitée sans demande supplémentaire. |°
Les deux premiers statuts se retrouvent dans le tableau de bord des Echanges avec — R T —— ——— |
I'administration ' q
; Q n Echanges avec l'administration [} Q u TESTNDRIZILE FA 22 000318 V1.0 22000470 1/1 1.0 23112022 19148:28 Argenting Emverd n
Mise @ jour T) Ref. Interne ] Type Tl N Acte 1) Ref. Acte liant T] Statut 1] Date événement
| Choisir u v
Reéférence de l'env Fiche analytique FA 22 000077 V3.0 mis-04 A cariger ) W camanda de Fatmiristatian
En attente de documents ﬂ
Fiche analytique FA 22 000149 V0.1 C5-vente missile En attente de"docd I-I0-302T 15110 n
Fiche analvtinua EA 22 000N99 V3.0 idantifiant TCM13 ¢ A rorrinear A la dam N3-10-2022 14:-40 “
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XI11l. Tableaux de bord de gestion des FA/Contrats

> PAS & PAS Tableaux de bord
Acces aux tableaux de bord de Contrat, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Création/Correction/Modification 'Nb caractéres fAttendu

(blancs compris)
1. Accés aux Tableaux de bord des FA Sans objet

TABLEAUX DE BORD N

TABLEAUX DE BORD

Licence contrat

I"administration N
Pays Mise & j 1 +
TS it e ef. Intarn ype ésignatio statut T|  Date événe

Sélectionner I'onglet CONTRAT,

VOus avez acces aux tableaux de bord : i B : o

MDRF Fiche analy F-2022-9-1. Ol récupér. 15-09-202

F-2022-9-1.. OU récupér..  15-09-202

eTravail en cours (correspond aux FA non soumises, sauvegardées)

Vous étes en mode recherche de FA, chaque filtre vous aide pour vos recherches
eEchanges avec I'administration (correspond a des FA en cours d’analyse avec

possiblement une demande de correction) Pour rappel : Afin de faciliter les recherches et sélections sur les données, il est possible

de positionner des filtres personnalisés dans la plupart des écrans et tableaux. Ces
filtres peuvent étre appliqués une seule fois ou encore étre enregistrés en vue d'étre
utilisés de nouveau ultérieurement. Est mis en place un « filtre » de la derniére action
d’un utilisateur

Il n’est possible de sélectionner que des dates antérieures ou égales a la date du
jour pour les dates d’acte liant, les dates d’authentification du CNR et pour la date
de signature du CNR.

Puis pour visualiser la FA : n

La visualisation de la FA en lecture seule permet de consulter la FA telle qu’elle a été
soumise.

Lorsque I'on passe en mode édition les valeurs des quantités et montants disponibles
sont mises a jour par rapport a toutes les autres FA utilisant la méme fourniture sur la
méme licence en y ajoutant les valeurs de la FA initiale.

—T m Vue de la création d’un contrat

MONTANTS
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X1V. Correction de FA

» PAS a PAS Correction des FA

Pour rappel la correction est une demande initiée par la DGA. Pour la Correction des FA, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Création/Correction/Modification Nb caractéres Attendu

(blancs compris)
1. Acceés au Tableau de bord des « Echanges avec I'administration » Sans objet
Echanges avec - _
. . . Mam du filkre [ Rechercha globale Q
Voir XI1 I'administration
Ref. Intern... Type Tl Mo Acte T]  Désignatio... Statut T] Date événe..
Renseigne Renseigne Renseigne Renseigne C.. S Choisir um
Données 1 & O sur un total de O 1 5 W

Puis chercher/trouver une FA en particulier

2. La demande de correction est liee a un message envoyeé par la DGA pour indiquer les Sans objet

Commentaire a l'attention de I'Opérateur
corrections a effectuées :

At verp eos et accusamus et iwsto odio dignissimas duecimus qui blandites praesentium veluptatum delenti atque corrupti quas
dolores et quas molestias excepturi sint occaecati cupiditate nen provident, similkque sunt in culpa qui officia deserunt molitia

N P . - animi, id st laborum et dolorum fuga. Et harum quidem rerum faciks est et expedita distinctio. Nam libero tempore, cum scluta

Je CherChe Ia. FA a mOdIerr danS mon tableau de bord pUIS Je |,OuVre nobis est eigendi optio cumgue niil impedit quo minus id quod maxime placeat facere possimus, omnis voluptas assumenda est,
. . N . , - omnis delor repeliendus. Temperibus autem guibusdam et aut officis debitis aut rerum necessiatibus saepe eveniet ut et

Je vois Ie commentaire a |’attent|0n de |’Ope rateur, Je CORRIGE Ia FA voluptates repudiandae sint et molestiae non recusandae. Rague earum rerum hic tenetur a sapiente delectus, ut aut reiciendis

Ces demandes de corrections sont de deux ordres :
- A corriger a la demande de I'administration

- En attente de document(s)

3. En attente de documents Sans objet

Tous les champs peuvent étre modifiés.

4. Les corrections permettent des modifications completes de la FA Nota : dans le cas de modifications d’informations du bloc « Contrat » de I'onglet
Les informations du formulaire en correction sont les mémes que celle de la création « Informations geperales », cela p_eut cond_uwe a u,ne relnltlallsat!o_n de,s autres \
des EA champs des formulaires de la FA (les informations préalablement saisies étant obsolétes

compte tenu des modifications apportées dans le bloc « Contrat »).
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XV. Création/Modification de FA

> PAS a PAS Création de FA
Pour la Création/modification de FA, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Création Nb caractéres Attendu
(blancs compris)
1. Acces rapide : Sans objet Ouverture du formulaire de création
Vous :
Sans objet Vous devez saisir les informations relatives a la création de votre FA dans chacun des
Informations générales Informations détaillées
onglets.
2.
' Pour rappel dans le cas :
- des FA « Bon de commande sur contrat cadre », ne pas oublier de saisir le
o | « contrat cadre » initial ;
I - d’une FA « avenant », ne pas oublier de saisir au préalable I'acte liant sur lequel
se base cet avenant.
' Ensuite vous choisirez dans le menu déroulant les références du contrat cadre.
Nota : Concernant les avenants, la démarche a adopter n’est pas de modifier une FA en
sélectionnant avenant dans la liste déroulante « Type d’acte liant ». Un avenant est une
cn-£es NOUVELLE FA. Il conviendra de sélectionner dans la liste déroulant relative a
[ — « ldentifiant de I'acte liant initial », qui apparait en-dessous, le contrat concerné par
= I'avenant.
Il n'est possible de sélectionner que des dates antérieures ou égales a la date du jour
pour les dates d’acte liant, les dates d’authentification du CNR et pour la date de
signature du CNR.
| mEDEVANCE
0o . . . o
- L’ensemble des champs obligatoires pour pouvoir soumettre sont les champs surlignés
duaicas dtide & | de rouge.
LIVRAISON @
Date de la premigre livraison : l
Date de la demizre livreisan : l
DOCUMENTS JOINTS @
'
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> - Lors de la saisie des destinataires pour les Licences Générales : la « Raison sociale » est
obligatoire quelle que soit la nature de I'organisme. Sont obligatoires avec « Société » et
« Autre »,« Forces armées » et « Services officiels.

O cowmn - Nota : pour une licence individuelle ou globale vous ne pouvez pas ajouter d’autres
I « partenaires » (C, 1D, I, DF) dans le circuit commercial que ceux prévus dans la
licence. En cas de besoin, si ceux-ci ne sont pas prévus dans la licence, vous devez
redéposer une licence modificative pour y intégrer ces nouveaux partenaires

DESTINATAIRES

OPERATION Exemple de la désignation générale, possibilité de saisir 400 caracteéres.

Désignation générale : . . .
N Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

Curabitur vel erat suscipit, hendrerit justo id, eleifend neque.
Vestibulum malesuada eget mi a viverra. Integer auctor sagittis
erat. Suspendisse molestie odio eleifend urna porta, posuere
consequat purus tincidunt. Sed elementum tincidunt semper.
Curabitur sodales tellus sit amet posuere gravida. Praesent
egestas, orci eu aliquam accumsan.

Licence : O ndividuelle
Globale

Urgence

Devise : EUR - Euro

Tableau de bord Licences Horn d it . a n' Exemple du tableau de bord correspondant.

Acte liant

Pour I'onglet « Acte liant », vous devez choisir les licences individuelles/globales utiles a
la FA

Ici consultation pour une LIU
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B Matériels

@ opérateurs

LICENCE(S)

Accha & Fase s Ddveloppamant Y v

Sélection des Licences

Licences

+ Créar une licence + Créer un contrat

+ Créer une kcence

+ Créer un contrat

oA

Ici consultation pour une LG

Ici tableau d’ajout de LIU en création ou modification de FA

Puis saisir La licence référente de la FA

Attention : N’apparait ici que les licences valide (ou non valide cf. ci-aprés). Les
licences prorogées (Px) ou avec des conditions (Cx) ne sont pas affichées car c’est la
licence valide qui est prorogée ou avec des conditions et la licence de référence reste la
licence valide. Il convient donc aux rédacteurs de la FA de préciser, si besoin est, dans
le champ « commentaire global » qu’il s’agit d’une licence prorogée ou avec des
conditions (en mentionnant le libellé exact du dernier CERFA signé des Douanes)

Page 101 sur 106




[Tapez ici]

Sélection des Licences

Licences n - ﬂ. a nn
1

mat. 1 T N* e . g Ddugration fl Destratars par pays

Y Y Y Y L'

19 000226 /1 1.0 test LIV non recevable Aatricha (C, 10, DF) Non

Ici possibilité exemple d’ajout d’une licence non valide

EXPIRATION DE LA SESSION

Vous &tes inactif et serez déconnecté dans 01:50

Prolonger la session Déconnexion

19 000272 1D 1.0 FT 2742 LU V4. 1.0.1_18 Allaeragre (C, 10, DF) Mo
19 000251 U2 1.0 dafect 2908 Adamagre (C. 1D, DF) Mo
FOURNITURES ©
e S SBattorach e Attention : ce qui intéresse DGA/DICE/SDCE/BCP lors de I'analyse d’'une FA, c’est
d’avoir pour UNE FOURNITURE, le montant total et la quantité totale. De ce fait, une
Fournitures B fourniture n’est sélectionnable qu’une seule fois dans la liste des fournitures.
Ne de licence Tl M® Lig. T Désignation matériel auto... Tl opesi. Tl co. Tl Tow Tl Cat. ML Tl T/D 1l Unité 1l Quantité ... Tl
Précisons que les quantités ont une décimale a 3 digit.
Renseigner un | T Ren: | Y. Renseigner une valeur | W ret | Y 'Y Y unev | Y v Y oisirunevalv Y renseig | Y
16 000203 1/1 2.0 1 FUSIL D'Axxxxxx / O6F001_ .. | | (Tw ML1 D gramme A 78,000
Données 1 & 1 sur un total de 1 <« £ 1 > » 5w
Puis vous pourrez sélectionner tout ou partie des fournitures utiles.
Pour une licence individuelle ou globale vous ne pouvez pas ajouter de « fournitures »
(si celle-ci n’est pas prévu dans la licence). En cas de besoin, vous devez redéposer une
licence modificative pour intégrer les fournitures manquantes
Attention pour que les calculs du disponible soient au plus juste la mise a jour de la
quantité et du montant disponible se fait dés la soumission des FA.
Remarque sur expiration de la session : Sans objet

Expiration de la session a 27 mn si vous étes inactif., celle-ci peut étre reprise avec un
décompte de 2 mn.
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Soumission du formulaire

Mail de contact : - .
Email.signataire@yahoo.fr

Dés que tous les champs obligatoires sont saisis vous pouvez soumettre :

Code d'accréditation :
SeseeBOBIRRRORES .I

La prévisualisation

Contrat » Tableau de bord Contrat » Demands de comection de fiche analytique

o 1 ations détaill Acte liant
Typa da Facte kant :

Ajout dun avenant : oui Q tien

Identifiant de Facte ant :
Date dacceptation de Facte kant :

Date dentrée en vigusur de Facte fant : [

Référence de lenvoi @ *ref nterne TCM

Doinaine d'spplication & l (Domaine dappication)

rantae ©
Com aire i

MONTANTS
EUR - Buro
HTML Contrat en Ewos :

2000 000,00 EUR

Puis soumettre avec votre code d’accréditation.
« Si certaines incohérences sont présentes dans votre demandent, une pop-up peut

apparaitre. Cette pop-up n’est pas bloquante dans le process de soumission, Vous avez
donc le choix de vérifier les informations ou de soumettre en I'état. »

En plus de I'XML et 'HTML, il est possible de récupérer le document sous format Excel
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Pas a pas Modification Nb caractéres Attendu
(blancs compris)

Cas de la modification Les modifications permises sur la FA:

Onglet Informations générales
Bloc Contrat
Type de l'acte liant oui Si aucun avenant ni bon de commande n’est lié a ’acte liant a
modifier

Identifiant de I'acte liant initial oui
Identifiant du Contrat Cadre oui
Identifiant de I’acte liant oui
Date d'acceptation de l'acte liant oui
Date d'entrée en vigueur de 'acte liant | oui |
Référence de l'envoi oui

Bloc Montants
Devise principale ("contrat libellé en oui
")
Montant total du contrat en euros oui
Montant en devise oui
{devise} oui
dont matériel(s) soumis oui
Montant de(s) matériel(s) non soumis | oui
Commentaire oui
Montant part francais en euros (ferme) | oui
en euros (révisable) oui
en devise oui
{devise} oui
Pourcentage d'acompte a la oui
commande
Compensation oui
% si oui oui
dont directes €

Onglet Informations détaillées
Bloc Redevances

Attestation redevance | oui |

Bloc Livraison

Echéancier de livraison(s)
Date de la lclivraison oui
Date de la derniére livraison oui |
Onglet Acte Liant

Bloc Licences

Type de licences oui

Page 104 sur 106



[Tapez ici]

> PAS a PAS Ajout de CNR

Dans la création des FA pour la saisie des CNR dans les licences, il convient de suivre la procédure ci-dessous :

Pas a pas Saisie des CNR

Nb caracteres

%Attendu

1. Sur une licence avec CNR:

| (blancs compris)
| Sans objet

Choisir une licence avec CNR

2.

Ajout PJ et Commentaire

Q8 = oy npisgale

osves Migsti? DiSnege [mn D Sneuetd [ Sgredee [ Sgabeiali

1 WCPqua madem [ SgaleCtid [ Sigatbod

Jigretn B tovaloege [ igeletit Qutod Oro B e

TaCwmitch BwR Tioual @e B Taoun

Sans objet

Ouvrir la boite et saisir les informations.
Si vous avez :
- Un seul CNR, saisissez les informations relatives a celui-ci et vous up-loadez le
fichier PDF associé ;
- Plusieurs CNR, saisissez les informations relatives au premier CNR qui a été signé
et vous up-loadez, comme PJ, le fichier zip contenant plusieurs fichiers de CNR.

Page 105 sur 106




FIN.

Page 106 sur 106



